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به نام خدا

برنامه توسعه ايمن سازي كودكان از اولين و موفق ترين برنامه هاي ادغام شده در نظام ارائه خدمات بهداشتي 
نگهداري  و  توزيع  براي  لازم  تجهيزات  و  امكانات  آوري  فراهم  است.  بوده   1363 سال  از  كشور  درماني 
واكسن، تامين به موقع واكسن و بكارگيري نيروهاي آموزش ديده در رده هاي مختلف سبب گرديد كه پوشش 
واكسيناسيون كودكان زير يكسال از 37 درصد در سال آغاز برنامه بسرعت به بالاي 90 درصد در سال 1368 
برسد و به لطف الهي و در سايه تلاش خدمتگزاران نظام سلامت كشور، در طي 15 سال گذشته همواره بالاي 
95 درصد بوده است. حاصل اين تلاش ها حذف كزاز نوزادي، كنترل بيماريهاي ديفتري و سياه سرفه، كاهش 
چشمگير موارد شديد بيماري سل در دوره كودكي، قرارگرفتن در مرحله حذف سرخك و سندروم سرخجه 
مادرزادي و عاري شدن كشور از فلج اطفال بوده است. گسترش مستمر شبكه هاي خدمات بهداشتي درماني، 
تغييرات در برنامه ها و اهداف تعيين شده، ورود همكاران جديد به عرصه مديريت برنامه در سطوح مختلف 
شبكه و نياز به اضافه شدن واكسن هاي جديد در برنامه ايمن سازي كودكان كشور از مهمترين دلايلي هستند كه 

ضرورت آموزش مستمر را براي كليه كاركنان درگير در برنامه، نشان مي دهند. 
گرچه برنامه توسعه ايمن سازي در دستيابي به اهداف اوليه خود موفق عمل نموده است وليكن بايد توجه 
داشت قرار گرفتن كشورمان در منطقه اي كه كشورهاي همسايه و اطراف عموما از پوشش پايين ايمن سازي 
جابجايي هاي  و  مسافرتها  همراه  به  برند،  مي  رنج  واكسن  با  پيشگيري  قابل  بيماريهاي  بالاتر  شيوع  و  كودكان 
داخلي و خارجي مردم در مناطق مختلف كشور سبب تهديد دستاوردهاي قبلي شده است. پراكندگي وسيع 
جمعيت در مناطق دور دست روستايي و پديده حاشيه نشيني در شهرهاي بزرگ از ديگر مشكلات برنامه براي 
آخرين  ترجمه  حاضر  مجموعه  باشد.  مي  هدف  هاي  گروه  درصد  سازي 100  ايمن  پوشش  هدف  به  دستيابي 
مجموعه آموزشي منتشرشده توسط سازمان جهاني بهداشت است كه در 8 مجلد براي پاسخ گويي به نياز مديران 
نظام سلامت در سطوح استان و شهرستان تدوين شده است و توسط همكاران محترم مركز مديريت بيماريهاي 
واگير با حداكثر دقت در رواني متن و رعايت امانت در ترجمه، به فارسي ترجمه شده است. انتظار دارم با 
حمايت معاونين محترم بهداشتي دانشگاههاي علوم پزشكي كشور و برگزاري كارگاه هاي آموزشي نسبت به 
در  كشور  درمان  و  بهداشت  شبكه  مختلف  سطوح  در  كه  همكاراني  به  مجموعه  اين  ارزشمند  مطالب  انتقال 
برنامه واكسيناسيون كودكان و ساير گروههاي هدف تلاش مي نمايند، اقدام شده و ظرفيت سازي لازم علمي در 

كاركنان درگير برنامه ايمن سازي انجام پذيرد. 

دكتر عليرضا مصداقي نيا         
             معاون بهداشت
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I

مقدمه
ــخه قبلى چاپ  ــازى براى مديران رده ميانى جايگزين نس ــى در زمينه ايمن س اين مجموعه جديد آموزش
ــته از آن زمان تاكنون در برنامه هاى  ــال 1991 گرديد. با توجه به تغييرات زياد به وقوع پيوس ــده در س ش
ايمن سازى، اين مجموعه آموزشى براى مديران ايمن سازى به گونه اى طراحى شده است كه اطلاعات به 
ــكلات مديريتى و عملكرد صحيح در مقابل آن و نحوه استفاده بهينه از  ــخيص مش روز تكنيكى نحوه تش

منابع را در اختيار آنان قرار مى دهد.
ــترس قرار مى گيرد و براى معرفى هر نوع  ــانها در دس ــن  جديدى براى نجات زندگى انس هر روز واكس

واكسن جديد نياز به طراحى و آموزش جداگانه اى نيست.

ــن هاى جديد نيز ادغام شده است. در اين روش  ــى، اطلاعات در زمينه واكس در متن اين مجموعه آموزش
ــت كه محتويات متن مذكور طيف وسيعى از فعاليت هاى  ــن هاى جديد به گونه اى معرفى شده اس واكس
مورد نياز را براى ارتقاء سيستم هاى ايمن سازى در بر مى گيرد. دراين متون فرض بر اين قرار گرفته است 
ــتان ها كار مى كنند، گرچه در سطح كشورى نيز قابل  ــطح دوم اجرايى مثل اس كه مديران رده ميانى در س
ــتفاده است. براى مديران در سطح سوم اجرايى در شهرستانها مجموعه اى به نام (ايمن سازى درعمل)  اس
درسطح وسيعى در دسترس قرار گرفته است. اين مجموعه حاوى جزئيات تكنيكى زيادى است كه براى 
ــى، نويسندگان سعى  ــتفاده از آن توصيه مى گردد. در تحرير اين مجموعه آموزش مديران رده ميانى نيز اس
ــود و در عين اينكه اين مجموعه  ــات ضرورى براى مديران رده ميانى گنجانيده ش ــد كه موضوع نموده ان
آموزشى خلاصه تحرير شده اما براى استفاده نيز سهل است. نويسندگان همچنين برخى از دستورالعملها 

و مواد آموزشى چاپ شده را كه در متن مورد اشاره قرار گرفته است را ضميمه نموده اند.

برخى از اين ضميمه ها به صورت CD-ROM به اين مجموعه متصل شده است. هر مجموعه آموزشى به 
صورت گام به گام طراحى شده است و اطلاعات تكنيكى از طريق فعاليت هاى آموزشى آموخته مى شود. 
برخى دانشها و تجربيات براى تكميل فعاليت هاى آموزشى مورد نياز است اما حتى خوانندگان جديد در 
ايجاد پاسخها بايستى از تخيلات خود استفاده نمايند. هماهنگ كننده ها همچنين بايد به اين نكته آگاهى 
داشته باشند كه پاسخها بسته به زمينه ملى ممكن است متغير باشد و بنابراين جوابهاى دقيقا درست و غلط 
ــت هاى جديدى را وضع نمى نمايند. نويسندگان اميد دارند  وجود ندارد و اين مجموعه ها قوانين يا سياس
ــان براى خواندن بيابند و از اين تجربه يادگيرى  ــى را مفيد و آس كه خوانندگان اين مجموعه هاى آموزش

لذت ببرند.

راهنماهاي مجموعه مديران رده ميانى:
راهنماي آموزشى 1: مديريت زنجيره سرما، واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن

راهنماي آموزشى 2: مشاركت جوامع
راهنماي آموزشى 3: سلامت ايمن سازى

راهنماي آموزشى 4: نظارت حمايتگر 
راهنماي آموزشى 5: پايش سيستم ايمن سازى

راهنماي آموزشى 6: تهيه برنامه و بودجه سالانه ايمن سازى 
 EPI راهنماي آموزشى 7: بررسى پوشش برنامه گسترش ايمن سازى

راهنماي آموزشى 8: ايجاد برنامه مراقبت بيمارى ها
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II

سپاس گزاري
ــازي نتيجه كار گروهي تعداد زيادي از  ــري جديد كتاب هاي آموزش مديران رده مياني در زمينه ايمنس س
همكاران منجمله در مراكز پيشگيري و كنترل بيماريها (CDC)، اصول پايه ايمن سازي، تكنولوژي مناسب در 
بهداشت (PATH)، صندوق كودكان ملل متحد (UNICEF)، موسسه آمريكا يي توسعه بين المللي (USAID)، و 
سازمان بهداشت جهاني (WHO) است . نويسندگان تشكر ويژه خود را از مشاورين دانشگاه جنوب استراليا 

كه نقش عمده اي در شكل گيري اين كتاب ها داشته، اظهار مي نمايند.
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مقدمه  راهنماي 1

اهداف اين راهنما
آيا به عنوان مدير رده ي ميانى از وضعيت واكسن و امكانات تزريق ايمني در تمامى شهرستان هاى استان خود 
اطلاع داريد؟ چگونه سيستم زنجيره ي سرما و امكانات تزريقات ايمن را هنگام تغيير نيازهاى برنامه از جمله 
عرضه ي واكسن، استهلاك تجهيزات يا برنامه ريزى جهت عرضه ي واكسن هاى جديد، تعديل مى كنيد؟ آيا مى 

دانيد چگونه مجموعه اي از سياستهاى قابل اطمينان و يكسان را در استان خود به مرحله اجرا درآوريد؟

هدف راهنماي يك، كمك به شما در زمينه تعيين ميزان نياز واكسن و تجهيزات تزريقات ايمن جهت اجراى 
ــتم (ايمن سازي) و  ــن، نحوه ي پايش سيس ــازى، روش نگهداري، توزيع و جايگزيني واكس برنامه ي ايمن س

چگونگي پاسخ به تغييرات ناشي از عرضه ي يك واكسن جديد مي باشد.

ــن- سرنگ و...) در  ــما كمك مي كند تا وضعيت فعلي ملزومات و ذخاير (واكس اطلاعات راهنماي يك به ش
تمامي رده ها آگاه شويد و قادر به پاسخگويي و تامين نيازها باشيد كه در نتيجه از كمبود يا تامين بيش از حد 

نياز ملزومات اجتناب خواهد شد.

راهنماي يك آموزش مديريت زنجيره سرما، تجهيزات تزريقات ايمن و تزريق واكسن را تركيب مي كند. مطالب 
ــته شده است. لذا اين راهنما بدنبال  ــاير مجموعه ها با ذكر جزئيات تحت عناوين فوق نوش زيادى در قالب س
ارائه راهنمايى هاى جامع يا با ذكر جزئيات در موضوعات فوق نمى باشد و ترجيحاً جنبه هاى مرتبط مديريتى 
كه مديران رده ي ميانى هر روزه تجربه مي كنند را توضيح مى دهد. پيوست يك فهرست كاملى از منابع مفيد را 

ارائه مى نمايد و ساير ضمائم حاوى خلاصه اى از منابع كليدى مى باشند.

WHO و UNICEF توصيه مى كنند كه مديران هميشه واكسن ها را با تجهيزات تزريقات ايمن سفارش داده و تهيه 

نمايند. اين راهنماي به حلال ها، سرنگ هاى خود محدودشونده، سرنگ هاى تركيبى و جعبه هاى ايمن بعنوان 
تجهيزات تزريقات ايمن اشاره مى كند و براساس اصول دسته بندى كردن، واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن 

هميشه با همديگر در مقادير مشابه در هر سطحى از زنجيره ي تأمين قابل دسترسى مى باشند.

راهنماي يك 4 مرحله ي زير را پوشش مى دهد: 

برآورد نيازها     >     ذخيره سازى     >     توزيع و انتقال     >     پايش و نظارت
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1ـ برآورد نياز به واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن
ــراى تمامى  ــق ايمن ب ــزات تزري ــا و تجهي ــن ها، حلال ه ــب از واكس ــى و مناس ــع كاف ــه مناب ــى ب دسترس
ــد. مديريت مؤثر و ذخيره ي امكانات مى تواند باعث  ــازى، ضرورى و حياتى مى باش ــرويس هاى ايمن س س
ــز انبارها گرديده و امنيت  ــگيرى از ميزان بالاى ضايعات و دور ري ــى در هزينه هاى برنامه، پيش ــه جوي صرف

ايمن سازى را بهبود بخشد.
ــطح  ــن و تجهيزات تزريقات ايمن در س در اين بخش طرح كلى دو روش رايج جهت برآورد نيازهاى واكس

استانى ارائه مى شود:
1- برآورد مقدار واكسن و تجهيزات تزريق ايمن مورد نياز براساس جمعيت هدف
2- برآورد مقدار واكسن و تجهيزات تزريق ايمن مورد نياز براساس مصرف قبلى

گرچه هر دو روش به اطلاعات بدست آمده از سطح ارائه خدمات تكيه مي كنند، اما روش اول بدليل صحت 
بيشتر ترجيح داده مى شود. روش سومى هم وجود دارد كه بر اساس برآورد ميزان نياز به واكسن و تجهيزات 
ــده صورت مى گيرد در اينجا تشريح نشده است  ــب تعداد و نوع جلسات برنامه ريزى ش تزريق ايمن برحس
ــتان و تسهيلات بهداشتى مناسب تر است. به كتاب  ــطوح پايين تر از جمله شهرس زيرا براى برنامه ريزى در س
ايمن سازى در عمل، راهنماى عملى جهت كاركنان بهداشتى (ژنو- سازمان بهداشت جهانى- 2004) مراجعه 

نماييد.

صحت برآورد نيازها صرفنظر از آنكه كدام روش انتخاب شود به كيفيت اطلاعات مورد استفاده و دانش فردي 
كه محاسبات را انجام مي دهد بستگي خواهد داشت.

ــن و تجهيزات تزريق ايمن براساس جمعيت هدف، تعيين مقدار تعدادي از  جهت برآورد ميزان نياز به واكس
متغييرهاي اصلي لازم است كه عبارتند از:

1ـ1 برآورد نياز به واكسن و تجهيزات تزريق ايمن براساس جمعيت هدف
• جمعيت هدف منطقه (از قبيل نوزادان يا زنان باردار)

ــن هاى بكار گرفته شده در برنامه ملى ايمن سازى شامل تعداد دزها و تعداد دزها به ازاى هر  • جزئيات واكس

ويال
• ضريب افزايش ضايعات (WMF) براي هر نوع واكسن و سرنگ خود محدود شونده (براي توضيحات بيشتر 

به جعبه 1,1 مراجعه كنيد)

ــان مى دهد كه چگونه اين اطلاعات مى تواند جهت برآورد نيازهاى  ــتورالعمل هاي زير نش جدول 1ـ1 و دس
واكسن و تجهيزات تزريق ايمن مورد استفاده قرار گيرد.
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جدول 1ـ1: برآورد احتياجات ساليانه واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن براى يك استان با جمعيت هدف 100،000 
نوزاد و زن باردار

واكسن ها
جمعيت 
هدف

تعداد 
دزها

تعداد دزها 
به ازاى هر 

ويال

WMF

فاكتور 
ضريب 
اتلاف 
واكسن

تعداد دز 
مورد نياز

 WMF

سرنگ ها 

سرنگ هاى خود 
محدودشونده 
0/05 ميلي ليتري

سرنگ هاي 
 0/5 (AD)
ميلي ليتري

سرنگ هاى 
2 ميلي ليتري 

حلال

سرنگ هاى 
5 ميلي ليتري 

حلال
جعبه هاى ايمن

ABCDEF=BXCXEGH=BXCXGI=BXCXGJ=F/DK=F/D100/(L=(H+I+J+K

OPV (خوراكي)100/0004201/33532/0001/11

TT100/0002101/33266/0001/11222/000

BCG100/0001202/00200/0001/11111/00010/00013/300

Measles 100/0001101/33133/0001/11111/000سرخك

Hib100/000321/05315/0001/11333/000157/500

DTP-HepB100/000321/05315/0001/11

BCG 100/00012/00200/0001/11حلال براي

100/00011/33133/0001/11حلال براي سرخك

111/000666/000167/50013/3009578جمع كل
DTP-HepB

Hib
100/000311/05315/0001/11333/000

111/000666/00010/00013/3008003جمع كل

ــن 5 ظرفيتى نيز مورد ملاحظه قرار گرفته  ــنهاى ديگر، دو تركيب متفاوت از واكس در مثال بالا علاوه بر واكس
است:

الف- DTP-HepB+Hib با تركيب دو دزى، در حاليكه تركيبات يخ زده ي خشك Hib با DTP-HepB مايع با استفاده 
از سرنگ بازسازى 2 ميلى ليترى آماده مى شود.

ب- DTPHepB-Hib با تركيب مايع تك دزى كه نياز به سرنگ بازسازى ندارد.

جدول 1-1- به شرح زير طراحى شده است:
ستون A:  شامل تمامى واكسن هايى مى شود كه در برنامه جاري واكسيناسيون وجود دارند.

ستون B:  جمعيت هدف براى هر واكسن را در اين ستون درج نمايند.
ستون C:  تعداد دزهاى هر واكسن كه هر كودك و زن باردار بايد دريافت كند را در اين ستون ثبت كنيد.

تعداد دزها به ازاى هر ويال واكسن با توجه به نحوه ي عرضه ي قبلي  واكسن   :D ستون
ستون E:  فاكتور ضريب اتلاف براى هر واكسن را فهرست نماييد.

ــاس جمعيت هدف (100) و تعداد دزها و ضريب اتلاف واكسن  ستون F:  تعداد دزهاى مورد نياز براس
(E × C × B) را محاسبه كنيد.

ستون G:  ضريب اتلاف براى سرنگ ها را فهرست نماييد (براى تمامى انواع سرنگ 1/11 برآورده شده است)
ستون H و I: محاسبه تعداد سرنگ هاى (AD) مورد نياز، براساس جمعيت هدف، تعداد دزها و فاكتور ضريب اتلاف 

براي سرنگ ها (G × C × B) (فقط براي واكسن BCG از سرنگ 0/05 ميلي ليتر استفاده مي شود).
ستون K و J: تعداد سرنگ هاى مورد نياز جهت بازسازى را بر حسب دزهاى مورد نياز و تعداد دزها در هر ويال 

محاسبه كنيد 
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ــتون L: تعداد جعبه هاي ايمن مورد نياز را براساس تعداد كل سرنگ ها  [(H+I+J+K)/100] محاسبه نماييد..  س
اين روش راهى را براى برنامه ريزى نيازهاى شما فراهم مى كند. بهر حال طى توزيع بايد از كافى 
ــهيلات بهداشتى اطمينان حاصل كنيد (بخصوص در مراكز  بودن جعبه هاى ايمن در هر مركز تس

كوچكتر)

فرض 1: دو فرمولاسيون متفاوت در مورد واكسن هاى پنتاوالان وجود دارد (صفحه ي قبل را مشاهده كنيد). در 
واكسن DTP+HepB+Hib جزء Hib يخ زده ي خشك توسط DTP-HepB بازسازى مى شود در حاليكه 

در واكسن مايع DTP-HepB-Hib 5 جزء تركيبى در يك ويال مخلوط شده اند.
فرض 2: دز هنگام تولد واكسن پوليوى خوراكى (OPV) در جدول واكسيناسيون محاسبه شده است.

فرض 3: فاكتور ضريب اتلاف جهت تجهيزات تزريق ايمن برابر با 1/11 مى باشد (جعبه 101 را مشاهده كنيد)
فرض 4: ظرفيت هر جعبه ايمن 001 سرنگ مى باشد.

فرض 5: هدف مدير برنامه دستيابى به همه ي نوزادان و زنان باردار واجد شرايط در جمعيت هدف مى باشد.

چهارچوب 1ـ1: چگونه مى توانم فاكتور ضريب ضايعات (WMF) را محاسبه كنم؟

فاكتور ضايعات واكسن دلالت بر اين موضوع دارد كه چه ميزان واكسن اضافى بايد به منظور دستيابى به 
ميزان ضايعات سفارش داده شود.

حجم  و  تعداد  باشد،  متفاوت  بسيار  است  ممكن  برنامه  متعدد  مشخصات  براساس  واكسن  ضايعات  ميزان 
جلسات واكسيناسيون، تعداد ويالهاى عرضه شده و مديريت تداركات.

فرمولهاى زير بيانگر ارتباط ميان ميزان ضايعات واكسن و WMF مى باشد:
WMF =                  100          

         ميزان ضايعات- 100
 WMF مى باشد. با استفاده از فرمول فوق 50 مثال: بياييد فرض كنيم ميزان ضايعات يك آنتى ژن خاص

مساوى 2 خواهد بود و   
WMF  =                      100     = 2        

100 -50              

50 بدين معنى است كه به ازاى هر دز از تجويز اين آنتى ژن، مدير رده ي ميانى بايد 2 دز جهت جبران
ضايعات پيش بينى كند.

جدول زير راهنماى مرجع سريعى جهت ميزان ضايعات شايع و WMF هاى مشابه به آن مى باشد

5101520253035404550ميزان ضايعات
WMF11/111/181/251/331/431/541/671/822
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2ـ برآورد نيازهاى واكسن و تجهيزات تزريقات ايمن براساس ميزان مصرف قبلى 1
هر يك از اجزاى مرتبط به ميزان مصرف قبلى مى تواند تحت تأثير عوامل زيادى بالاخص عملكرد برنامه در 
طى دوره ي درخواست تداركات قرار گيرد. برآورد نيازها براساس ميزان مصرف قبلى به اندازه روش مبتني بر 

جمعيت هدف قابل اعتماد نيست.

در بسيارى از استانها، واكسن و تجهيزات تزريقات ايمن بطور منظم، بعنوان مثال هر 3 ماه يكبار (ژانويه، آوريل، 
جولاى و اكتبر) تدارك ديده مى شود.

اقدامات زير در هنگام برآورد نيازهاى واكسن و تجهيزات تزريقات ايمن براساس ميزان مصرف قبلى بايد مورد 
ملاحظه قرار گيرد:

• موجودى اوليه (واكسن و تجهيزات تزريقات ايمن) 
• موجودى دريافت شده در طى دوره 

• موجودى در انتهاى دوره  

ــاير نكاتى كه بايد مورد ملاحظه قرار گيرد شامل ضايعات انبار در طى دوره ي مشابه مي باشد (بعنوان مثال  س
ويالهاى باز نشده اي كه تاريخ انقضاى آنها گذشته و يا دچار يخ زدگى، شكستگى شده و يا، مفقود شده اند). اگر 
تعداد قابل توجهى از ويالهاى باز نشده در طول دوره ي قبلى ضايع شده اند لازم است جايگزين شوند. هرگونه 

فعاليت تكميلى برنامه ريزى شده جهت تأمين تداركات دوره ي آينده بايد مورد ملاحظه قرار گيرد.

مثال: فرض كنيم كه استاني هر 3 ماه يك بار (ژانويه، آوريل، جولاى و اكتبر) واكسن و تجهيزات تزريقات ايمن 
را دريافت مى كند. اكنون انتهاى ماه ژوئن است و استان مى خواهد ميزان نياز به واكسن خوراكي پوليو را جهت 
سه ماه آينده براساس ميزان مصرف قبلى برآورد نمايد. فعاليت ايمن سازى تكميلى با واكسن خوراكي پوليو در 

طى اين مدت برنامه ريزى نشده است.

اطلاعات مورد نياز جهت برآورد نيازها براساس ميزان مصرف عبارتند از:
موجودى واكسن OPV در ابتداي آوريل= 10/000 دز

دريافتى واكسن OPV در ماه هاي آوريل و ژوئن= 50/000 دز
موجودى واكسن OPV در پايان ماه ژوئن= 20/000 دز

= موجودى انبار در شروع عمليات+ دريافتى انبار+ برنامه هاى جديد- موجودى انبار در    نياز به واكسن 
                         انتهاى عمليات

10/000+50/000 +(0) -20/000 =40/000   
= 40،000 دز واكسن OPV براساس ميزان دز مصرفى قبلى   

بنابراين 40،000 دز واكسن OPV بايد براي جولاى و آگوست و سپتامبر سفارش داده شود. اين روند بايد 
هر فصل تكرار گردد 

ــن ها را طي دوره ي قبلي واكسيناسيون مورد ملاحظه قرار  توجه: اين روش بطور خودكار ميزان اتلاف واكس
مي دهد و لذا نيازي به افزودن ضريب اتلاف (WMF) نمي باشد.



6

آموزش براي مديران رده مياني 
راهنماي 1: مديريت زنجيره  سرما، واكسن ها، تجهيزات تزريقات ايمن

پايش و نظارتتوزيع و حمل و نقلذخيرهبرآورد نيازها

2ـ ذخيره سازي واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن
ــرما را انتخاب و  ــردد مبنى بر اينكه چگونه تجهيزات زنجيره ي س ــما ارائه مى گ ــن بخش مراحلى به ش در اي
نگهدارى كنيد، چگونه حجم كل واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن كه بايد ذخيره شوند را برآورد كنيد و 

چگونه انبار كردن اين موارد را مديريت نماييد.

2ـ1 ذخيره سازي واكسن ها

2ـ1ـ1  شرايط ذخيره سازي واكسن

حساسيت واكسن ها به درجه حرارت:
سازمان بهداشت جهانى طيفى از درجه حرارت را براساس اطلاعات ارائه شده توسط كارخانه هاى سازنده ي 
ــن جهت ذخيره سازي و حمل واكسن توصيه مى كند. هر واكسن نياز به ذخيره سازي ويژه خود دارد و  واكس

بنابراين بسيار مهم است كه بدانيم هر واكسن چه مدت و در چه درجه حرارتى مى تواند نگهدارى شود.

ــانتيگراد)  ــانتيگراد و 8+ درجه س ــن ها را مي توان در دماي مثبت (بالاي صفر) (بين 2+ درجه س همه ي واكس
ــن ها را مى توان در دماي منفى (بين 15- درجه سانتيگراد و 25-  نگهدارى نمود. گرچه فقط تعدادى از واكس

درجه سانتيگراد) ذخيره سازي نمود.

 (EPI) جدول 1ـ2 فهرستى از وضعيت نگهدارى را جهت بيشتر واكسنهاى برنامه توسعه گسترش ايمن سازى
پيشنهاد مى كند.

از دست دادن قدرت واكسن بعلت حرارت:
واكسن هايى كه در معرض درجه حرارت بالاتر از 8+ درجه سانتيگراد قرار مى گيرند ممكن است قدرت خود 
را بمرور زمان از دست بدهند. مانيتور ويال واكسن (VVM) بايد هميشه جهت تصميم گيرى در مصرف واكسن 

مورد استفاده قرار گيرد.

يخ زدگى:
ــرى كزاز Hib , HepB , (TT-Td-DT-DTP) مايع و واكسن پنج ظرفيتي مايع بايد هميشه در درجه  ــنهاى س واكس
حرارت بين 2+ درجه سانتيگراد تا 8+ درجه سانتيگراد نگهدارى شوند زيرا در نتيجه ي يخ زدگى صدمه مى 
بينند همچنين در صورت قرار گرفتن در معرض دماي زير صفر ممكن است صدمه ببينند. HepB واكسنى است 

كه بشدت به درجه حرارت زير صفر حساس مى باشد.
ــن ها، نقص در استفاده صحيح از كيسه هاى يخ (آيس پك) جهت  ــايع ترين علل يخ زدگى واكس يكى از ش
حمل واكسن ها مى باشد. به منظور كاهش ريسك كلى صدمه ناشى از يخ زدگى واكسنها بايد برنامه براساس 
ــتورالعمل راهنماى پيشگيرى از يخ زدگى واكسن ها (WHO/IVB/07.09) مورد كنترل قرار گيرد. در صورت  دس
ــن ها در معرض يخ زدگي بوده اند يا نه، قبل از تصميم به استفاده از واكسن   ــكوك شدن به اينكه آيا واكس مش
آزمايش تكان دادن واكسن ها (shake test) را انجام دهيد (ضميمه ي 3 را مشاهده كنيد). شاخص VVM يخ زدگى 

واكسن را نشان نمى دهد.
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ــدوده ي دماي مجاز  ــه حرارتهايي خارج از مح ــن در معرض درج ــه كليدي: در صورتيكه واكس نكت
ــت صدمه ببيند. تنها مشاهده ي ظاهر فيزيكي بيانگر صدمه ديدن واكسن  نگهداري قرار گيرد ممكن اس
نيست چراكه ممكن است از نظر ظاهري بدون تغيير باقي بماند. درصورتيكه واكسن صدمه ديده باشد 

برگشت توانايي و قدرت آن امكان پذير نيست.

2ـ: درجه حرارت هاي توصيه شده و طول مدت نگهداري واكسن ها در سطوح مختلف زنجيره ي سرما جدول 1

انبار اوليه (سطح ملي)واكسن ها
تسهيلات بهداشتي (مراكز بهداشتي انبارهاي مياني 

درماني)
خانه بهداشت

شهرستاناستان
حداكثر مدت انبارداريحداكثر مدت انبارداري

براساس برنامه عملياتي1 ماه يا كمتر3-1 ماهحداكثر 3 ماه12- 6 ماه

OPV
نگهداري در 15- درجه سانتيگراد تا 25- درجه سانتيگراد

OPV تنها واكسني است كه يخ زدن مكرر آن بي خطر است

نگهداري در 2+ تا 8+ درجه سانتيگراد

BCG
Measles

MMR
MR

Yellow Fever
Hib lyophilized

Meningitis
JE

- واكسن هاي ليوفيليزه را در 2+ تا 8+ درجه سانتيگراد نگهداري 
 كنيد.

 -25 تا   -15 در  مي توانند  واكسن ها  اين  استثنايي  شرايط  در   -
درجه سانتيگراد نگهداري شوند (به عنوان مثال اگر بطور موقت 
يخ  نبايد  هرگز  حلال ها  باشد).  داشته  وجود  انبار  فضاي  كمبود 

بزنند.

نگهداري در 2+ تا 8+ درجه سانتيگراد 

Hepatitis B
Dtp+Hep B

DTP+Hep B + Hib liquid
Hib liquid

DTP
DT/TT/Td

Pneumococcal
Rotavirus

      - نگهداري در 2+ تا 8+ درجه سانتيگراد
      - هرگز نبايد يخ بزنند.

حلال (ماده ي رقيق كننده):
اگر حلال در بسته بندي واكسن قرار داشته باشد آن را در درجه حرارت 2+ تا 8+ درجه سانتيگراد نگهداري 
ــده است مي تواند در خارج از زنجيره ي سرما نگهداري  نماييد. بهر حال، اگر حلال بصورت جداگانه تهيه ش
ــتفاده خنك شود و ترجيحاً براي اطمينان لازم است هنگام بازسازي، واكسن و حلال  ــود اما بايد قبل از اس ش
هر دو به مدت يك روز و يا يك دوره ي زماني مناسب در دماي 2+ تا 8+ درجه سانتيگراد قرار داشته باشند. 

حلال هرگز نبايد يخ بزند.

طول مدت انبارداري و زمان انقضاء:
حداكثر زمان توصيه شده جهت نگهداري واكسن در سطح كشوري 12-6 ماه، در سطح استاني 3 ماه، در سطح 
شهرستان 3-1 ماه و در سطح مراكز بهداشتي درماني 1 ماه و يا كمتر مي باشد. همچنين به خاطر داشته باشيد 

كه وضعيت VVM و تاريخ انقضاء واكسن ها بايد پايش و رعايت گردد.

هر ويال داراي تاريخ انقضاء مي باشد. هرگز از ويالي كه تاريخ انقضاء آن گذشته است استفاده نكنيد حتي اگر 
VVM، صدمه ي حرارتي را نشان ندهد. بطور كلي هميشه ويالهايي را كه داراي تاريخ انقضاي زودتري هستند 

(EEFO اصل) ابتدا استفاده كنيد
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حساسيت به نور:
برخي از واكسن ها به نور بسيار حساس هستند و اشعه ي ماوراء بنفش سبب از دست رفتن قدرت آنها مي گردد. 
ــرخك ، MMR , MR و اوريون به يك ميزان به نور حساس هستند و بايد هميشه از نور  ــن هاي BCG ،س واكس
خورشيد و نور فلوئورسنت (نئون) محافظت شوند. تعدادي از توليدكنندگان اين واكسن ها را در شيشه هاي تيره  
توليد مي كنند.  نكات كليدي زير را در مورد نگهداري بسته هاي يخ (آيس پك) به خاطر بسپاريد. ممكن است 
منجمد شدن آيس پك ها 24 ساعت بطول بيانجامد. يخچال هاي گازي يا يخچال هاي يخ ساز (ILRs) كه داراي 
قسمت فريزر هستند مي توانند روزانه 6 آيس پك بزرگ يا 12 آيس پك كوچك را منجمد نمايند. پك هاي بيشتر 

به زمان بيشتري جهت منجمد شدن نياز دارند.
تعداد آيس پك ها و ميزان ظرفيت انجمادي مورد نياز شما به عوامل زيادي همچون انواع يخچال هايي كه در 
حال حاضر مورد استفاده هستند، فراواني عرضه و اندازه و تعداد كولد باكس ها و واكسن كريرها بستگي دارد.

2ـ1ـ2  انتخاب تجهيزات زنجيره ي سرماي مناسب
تصميم گيري در خصوص نوع تجهيزات زنجيره ي سرماي مورد استفاده  به اطلاعات دقيق وضعيت محلي بستگي 
دارد. اولين سئوالي كه بايد مطرح شود اين است كه آيا جريان الكتريسيته قابل اطميناني در دسترس مي باشد يا خير. در 
صورت موجود بودن، چه جريان الكتريسيته از شبكه برق تامين مي شود يا از ژنراتور بايد انواع يخچال هاي الكتريكي 
1ـ فلوچارت ساده اي براي تصميم گيري در انتخاب تجهيزات زنجيره ي  مورد اطمينان مورد استفاده قرار گيرند. شكل 1

سرد با استفاده از معيار هاي پايه را نشان مي دهد

شكل 1ـ1:  الگوريتم ساده جهت كمك به تصميم گيري در مورد انتخاب تجهيزات (يخچالي) برودتي 

آيا الكتريسيته در دسترس است؟

منبع قابل اطمينان

منبع نامنظم

گاز در دسترس است

نفت در دسترس است
اما گاز در دسترس نيست

تأمين دوره اي واكسن نفت و گاز در دسترس نيست
در كلدباكس

يخچال نفتي

يخچال گازي

تجهيزات خورشيدي بعد از 
در نظر گرفتن ملاحظات ويژه 

(جعبه 1,2 را ببينيد)

 8/24 ساعت

 8/24 ساعت

هر نوع فعال معتبر

همانند وقتي كه الكتريسيته
در دسترس نيست

ILR

بلي 

خير

* يخچال هاي داراي استانداردهاي كيفي در برگه هاي 
اطلاعات محصولات who /unicef فهرست شده اند.

(Geneva, world Health organization, 2000 [WHO n&b/00.13)



9

آموزش براي مديران رده مياني 
راهنماي 1: مديريت زنجيره  سرما، واكسن ها، تجهيزات تزريقات ايمن

پايش و نظارتتوزيع و حمل و نقلذخيرهبرآورد نيازها

در نواحي كه تأمين جريان برق به مدت 8 ساعت يا بيشتر در طي دوره ي زماني 24 ساعته وجود دارد (خواه 
منبع آن سيستم شبكه برق و يا ژنراتور باشد) يخچال هاي كمپرسوري توليدكننده ي يخ بسيار مناسب هستند 
زيرا در درجه حرارت محيطي 43 درجه ي سانتيگراد طي 24 ساعت درجه حرارت مطلوب را حفظ مي كنند، و 

بنابراين مي توانند واكسن ها را از صدمه ديدن در زمان قطعي برق يا خارج شدن از سرويس محافظت كنند. 

ــاعت جريان برق وجود دارد تصميم گيري متكي به نوع سوخت  ــاعت كمتر از 8 س در مناطقي كه طي 24 س
مصرفي خواهد بود. اگر گاز در دسترس باشد يخچال هاي گازي ارجحيت دارند. اين يخچال ها جهت استفاده 
تميزتر بوده و نگهداري آنها راحت تر است و از لحاظ هزينه تقريباً مشابه يخچال هاي الكتريكي اند. در مكاني كه 
گاز در دسترس نمي باشد يخچال هاي نفتي انتخاب بعدي مي باشد. اين يخچال ها به نگهداري بيشتري احتياج 
داشته و كمتر قابل اطمينان هستند. يخچال هاي خورشيدي هم انتخاب ديگري مي باشد اما موارد ويژه اي قبل 
ــتفاده از آنها بايد مورد ملاحظه قرار بگيرد. (جعبه 1-2 را جهت بحث بيشتر در اين موضوع  ــروع به اس از ش

ببينيد).

ــتن  ــته هاي يخ (آيس پك)، كه براي خنك نگهداش ــن در مورد تجهيزات لازم جهت منجمدكردن بس همچني
واكسن در واكسن كريرها (Vaccine carriers) مورد نياز هستند، بايد تصميم گيري شود. بعضي از انواع يخچال ها 
داراي يك محفظه انجماد جداگانه هستند اما بسته به ظرفيت مورد نياز ممكن است همچنين نياز به استفاده از 

تجهيزات انجماد جداگانه يا فريزرهاي ويژه جهت تهيه آيس پك وجود داشته باشد.

چهارچوب 1ـ2: چه موارد ويژه اي در مورد يخچال هاي خورشيدي بايد مد نظر قرار گيرد ؟
يخچال هاي خورشيدي اغلب به منظور استفاده در مناطق دور دست كه دسترسي به برق، گاز يا نفت ندارند 
توصيه مي شوند. كه خود مي تواند بهترين راه حل باشد؛ به هر حال تجربه ي كشورهاي در حال توسعه در 
طي سال هاي زياد نشان داده است موارد نظرهاي متعددي قبل از انتخاب انرژي خورشيدي بايد مورد توجه 

قرار بگيرد كه شامل:
• هزينه ي اوليه ي بالا: ارزش خريد و هزينه ي نصب

• هزينه بالاي باطري و تعويض تنظيم كننده (رگولاتور): باتري ها هر دو يا سه سال يك بار بايد تعويض شوند.
• توجه روزانه به وضعيت باتري و تميز كردن صفحات پانل هاي خورشيدي الزامي است.

• هزينه هاي بالاي تعمير و نگهداري تأسيسات: پشتيباني فني ويژه مورد نياز است.
• مسائل امنيتي جهت بسياري از سيستم هاي خورشيدي به دليل انكه مورد سرقت قرار مي گيرند.
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در شرايطي كه انواع مختلف يخچال مورد استفاده قرار مي گيرد تمامي مزايا و معايب بايد مورد ملاحظه قرار 
ــد. جدول 3-1 و 4-1 و 5-1 انواع مختلف  ــئله مي تواند در تصميم گيري كمك كننده باش گيرند و اين مس

يخچال ها را مقايسه مي كند.

-Guideline for estabilishing or improving primary and intermedi ــتري در زمينه ي انتخاب اطلاعات تفصيلي بيش
ــت. اطلاعات  ــه گرديده اس ate vaccine stores ( geneva, world health organization, 2002 [who/ V&B/o2.34])  ارائ

كارخانه هاي سازنده همچنين مي تواند در انتخاب تجهيزات كمك كننده باشد زيرا آنها معمولاً مشخصات دقيق 
محصولاتشان را ارائه مي نمايند.

ــاي زير كه جهت تمامى تجهيزات  ــه تصميم مي گيريد يك نوع خاص يخچال را بخريد، توصيه ه ــي ك زمان
زنجيره ي سرما مصداق دارد را بخاطر بسپاريد:

• بودجه ي سوخت (گاز يا نفت) يا برق
• برنامه ريزي جهت توزيع سيلندرهاي گاز يا نفت
• محاسبه ي مقادير مورد نياز مصرف گاز يا نفت

• برنامه ريزي جهت جايگزيني دوره اي ساير مواد مصرفي (به عنوان مثال فيتيله يخچال هاي نفتي و ساير قطعات 
يدكي)

• آموزش كاركنان بهداشتي محيطي در زمينه ي نگهداري منظم پيشگيرانه  

ملاحظات جايگزين جهت تامين مداوم و پيوسته سرما
در مناطقي كه جريان برق وجود ندارد و يا دسترسي به گاز يا نفت مشكل است، استفاده از كولد باكس با تامين 
ــتري نسبت به تأمين سرماي مداوم  ــن ها جهت دوره هاي كوتاه مدت داراي مزاياي بيش منظم و ذخيره اي واكس
ــتي در كولد باكس هاي داراي  ــد. واكسن بطور دوره اي (به عنوان مثال ماهيانه) جهت تسهيلات بهداش مي باش
آيس پك تأمين مي شود و در طي يك دوره ي چند روزه براساس زمان توصيه شده و وضعيت VVM (در حالتي كه 
اطمينان وجود دارد واكسن در معرض درجه حرارت بالا قرار نگرفته باشد) مصرف مي شود: اين وضعيت جهت 

برگزاري جلسات ايمن سازي در يك منطقه ممكن است كافي باشد.
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س منبع انرژي)
ف يخچال (براسا

ب انواع مختل
جدول 1ـ3:  مزايا و معاي

نوع يخچال
مزايا

معايب

برقي (نوع كمپرسور دار)

• نگهداري آسان
ت به انواع جذبي

• هزينه هاي خريد كمتر نسب
• ايجاد سرماي بسيار سريعتر از نوع جذبي

ت تعمير
• اطلاعات تخصصي گسترده قابل دسترسي جه

ت مي باشد.
ت الكتريسيته در 24 ساع

• نياز به منبع مداوم الكتريسيته بجز در نوع توليدكننده ي يخ كه نيازمند 8 ساع

گازي (نوع جذبي)

• منبع انرژي قابل انعطاف (قابل تغيير):
راهنماهاي گازي بگونه اي طراحي شده اند كه هم با گاز و هم با برق كار كنند.

ت مكان هايي كه فاقد منبع الكتريسيته عادي مفيد هستند.
• مفيد جه

ت خريد بسيار گرانتر از نوع كمپرسوري هستند.
جه

 •

ت و نگهداري بسيار بيشتر هستند.
ت به نوع الكتريكي نيازمند دق

• نسب
• بسيار آهسته تر از نوع الكتريكي سرما توليد مي كند.

ت.
ك به شبكه مطمئن توزيع گاز اس

• استفاده از آن ها وابسته به وجود ي

نفتي (نوع جذبي)

ت و هم با برق كار كنند. 
• منبع انرژي قابل انعطاف: راهنماهاي نفتي مي توانند هم با نف

ت.
ب اس

ت مكان هايي كه فاقد منبع برق دائمي هستند مناس
اين راهنما يخچال جه

ت.
س اس

ت بطور گسترده اي در دستر
• نف

ت خريد بسيار گرانتر از نوع كمپرسوري هستند.
جه

 •

ت و نيازمند تأمين مداوم قطعات مي باشد (مثل فتيله)
• نگهداري آن سخ

• بسيار آهسته تر از نوع الكتريكي سرما توليد مي كند.
ت.

ت پايين مانع عملكرد صحيح اس
ت با كيفي

• نف
ت.

• كنترل درجه حرارت در آن محدود اس

خورشيدي (نوع كمپرسوري يا نوع جذبي)

• بدون هرگونه منبع انرژي سنتي كار مي كند.
ت مي باشد.

• دوستدار محيط زيس
ت.

• هزينه ي اوليه بالا اس
ت.

س نيس
• نيازمند نگهداري و تعميرات تخصصي مي باشد كه در بسياري از كشورها در دستر

مكرر باتري ض 
• نگهداري متناوب و هزينه ي بالاي تعوي
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س نوع قرار گرفتن)
ف يخچال (براسا

ب انواع مختل
جدول 1ـ4:  مزايا و معاي

نوع يخچال
مزايا

معايب
از جلو بازشونده

ت.
ت تر اس

• بارگذاري و تخليه در آن از راهنما از بالا بازشونده راح
ت.

• زمان نگهداري در مقايسه با راهنما از بالا بازشونده كوتاهتر اس
• احتمال انجماد واكسن در محل خروجي و يا تبخير هواي سرد

ت.
ش خواهد ياف

ت بيشتريافزاي
• درجه حرارت داخل يخچال هنگام باز شدن در يخچال با سرع

از بالا بازشونده
ت.

• اگر در يخچال زود به زود باز شود زمان نگهداري بسيار طولاني تر از نوع از جلو بازشونده اس
ت
• از نظر استفاده از فضا مقرون به صرفه تر اس

ت در انتهاي يخچال اتفاق بيافتد.
• اگر بطور صحيح بارگذاري نگردد يخ زدگي واكسن ممكن اس

ت.
ت اس

ت به نوع از جلو بازشونده كمتر راح
• بارگذاري و تخليه نسب

ش):
س پوش

ف يخچال (براسا
ب انواع مختل

جدول 1ـ5: مزايا و معاي
نوع يخچال

مزايا
معايب

يخچال يخ ساز
ت الكتريسيته در طي 24 

ب را فقط با  استفاده از 8 ساع
* در اكثر اوقات  درجه حرارت داخلي مناس

ت تامين مي كنند
ساع

* احتمال بيشتر يخ زدگي واكسن در كنار ديواره ها و در پايين يخچال اگر بدرستي بارگذاري نگرديده باشند.

يخچال غير يخ ساز
ت خريد ارزانتر هستند

* جه
* زمان كوتاهتر نگهداري
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پايش و نظارتتوزيع و حمل و نقلذخيرهبرآورد نيازها

فعاليت هاي يادگيري 1ـ1: مشكلاتي كه در زمان استفاده و نگهداري از زنجيره ي سرما با آن مواجه 
شده ايد.

ــكل عمده اي كه در هنگام استفاده از انواع  ــما: الف- دو مش ــاس تجربه ي شخصي ش تكليف 1. براس
يخچال هاي فهرست شده در زير با آن مواجه بوديد را فهرست نماييد و سپس ب- راه حل هايي را كه 

بكار برده ايد و يا علاقه به استفاده از آن داريد فهرست نماييد.

راه حل هاي بكار گرفته شده يا پيشنهاد شدهمشكلات موجودنوع يخچال

يخچال هاي يخ ساز

گازي

نفتي

خورشيدي

2ـ1ـ3  نگهداري زنجيره ي سرما، تعمير، تعويض

تعمير و نگهداري تجهيزات:
علاوه بر نصب و راه اندازي مناسب ترين سيستم زنجيره ي سرما در يك منطقه، تجهيزات زنجيره ي سرما نيازمند 
تعميرات دوره اي، جايگزيني و سرويس جهت اطمينان از نگهداري واكسن ها در درجه حرارت توصيه شده 

مي باشند.

مسئوليت هاي كاركنان در مراكزي كه تجهيزات زنجيره ي سرما در آنها نصب شده شامل موارد زير مي باشد:
• كنترل و پايش درجه حرارت

• منظم نمودن و ترتيب واكسن ها، حلال ها  و كيسه هاي يخ (جهت جزئيات بيشتر، راهنماي ايمن سازي در عمل: 
راهنماي عملي كاركنان بهداشتي از انتشارات سازمان جهاني بهداشت و 2004 را مشاهده كنيد)

• نگهداري عمومي (شامل تميز كردن و يخ زدايي، تميز كردن فتيله)
• ثبت و گزارش درجه حرارت

جدول 1ـ 6 نشان مي دهد كه چگونه اين وظايف براساس يك برنامه زماني مبتني بر فعاليتهاي كليدي مي تواند 
سازمان دهي گردد:
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جدول 1ـ6: فعاليتهاي كليدي و وظايف نگهداري به منظور اطمينان از استفاده ي صحيح از زنجيره ي سرما

وظايف ماهيانهوظايف هفتگيوظايف روزانهفعاليتهاي كليدي

كنترل و پايش درجه حرارت

• بررسي و ثبت درجه حرارت دو بار در روز 
(صبح و عصر)

(در  آن  تنظيم  و  شعله  كيفيت  بررسي   •

تجهيزات گازي و نفتي)

روند نمودار درجه حرارت را تجزيه   •

و تحليل نماييد
غيرعادي  وضعيت  هرگونه  درباره ي   •

ناظرين  با  انتظار  مورد  الگوهاي  در 
صحبت كنيد

و  تجزيه  را  حرارت  درجه  نمودار  روند   •

تحليل نماييد
در  غيرعادي  وضعيت   هرگونه  درباره ي   •

و  بحث  ناظرين  با  انتظار  مورد  الگوهاي 
گفتگو كنيد

منظم نمودن و ترتيب واكسن ها، 
حلال ها و كيسه هاي يخ

• از آنكه واكسن ها، حلال ها و كيسه هاي يخ 
براساس راهنماهاي كشوري موجود چيده 

شده اند مطمئن شويد

• ذخاير تاريخ گذشته شامل واكسن هايي 
كه VVM آنها از نقطه ي دور ريز بالاتر 
خرابي  بيانگر  آنها   VVM) است  رفته 

واكسن است) را بازديد و حذف كنيد
حاصل  اطمينان  ذخاير  جايگزيني  از   •

كنيد

كه  واكسن هايي  شامل  گذشته  تاريخ   •

VVM از نقطه ي دور ريز بالاتر رفته است 

را  است)  واكسن  خرابي  بيانگر   VVM)
بازديد و حذف كنيد

• از جايگزيني ذخاير اطمينان حاصل كنيد

نگهداري عمومي

• كلدجعبه ها و واكسن كريرهايي كه در طي 
تميز،  را  گرفته اند  قرار  استفاده  مورد  روز 

خشك و نگهداري كنيد
• بازديد كيفيت فيتيله: اگر لازم است فيتيله 

را تميز كنيد (در تجهيزات نفتي)

• در دسترس بودن سوخت (نفت و گاز) 
را بررسي كنيد

• بررسي فريزر و يخچال از نظر نياز به 
يخ زدايي

خشك  و  داخل يخچال و فريزر را تميز   •

كنيد
يا  و  يخچال  خارجي  سطح  غبار  و  گرد   •

فريزر را تميز و پاك  كنيد 

گزارش دهي

• هرگونه مشكل مشاهده شده در تجهيزات 

را به ناظر گزارش كنيد
قطع  يا  و  تجهيزات  نقص  صورت  در   •

برنامه  براساس  برق،  جريان  طولاني 
اضطراري اقدام نماييد

---

را  ماهيانه  گزارش دهي  فرمهاي  كليه   •

براساس دستورالعمل ها تكميل و به سطوح 
بعدي ارائه نماييد

تعمير تجهيزات:
در مراكزي كه تجهيزات زنجيره ي سرما قرار دارند، كاركنان مي توانند تعميرات ساده را انجام دهند. بسياري از 
تعميرات پيچيده نياز به افراد فني خبره دارد؛ اين افراد ممكن است بطور محلي در دسترس باشند و يا ممكن 
است نياز به بازديد يك تكنسين آموزش ديده وجود داشته باشد. جدول 7-1 مثالي از اين مسئله است كه چگونه 

مدير سطح مياني مي تواند مسئوليت تعمير تجهيزات زنجيره ي سرما را به افراد مختلف واگذار نمايد.
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جدول 1ـ7: مسئوليت تعميرات  در سطوح مختلف

يخچال هاي نيازمند تعويض قطعات
مسئوليت تعميرات به عهده ي چه كسي است؟

كارگاه مركزيتكنسين ناحيهتكنسين محليكاركنان مركز بهداشتي

يخچال نفتي
لامپ
واشر 
فيوز

مشعل و قطعات تنظيم 
كننده ي شعله

درزگيري درها 
گرم كننده
المنت ها

نصب مخزن
درها

ترموستات (در يخچال هاي 
برقي)

واحد توليدكننده ي سرما 
(واحد سرمايش)

فيوزيخچال گازي

ژيگلور (شير جهش يا 
سوخت پايش)

شلنگ گاز
تنظيم كننده (ريگولاتور)

آب بندي درها

فندك الكتريكي
نقص شعله
ترموستات

درها

واحد سرمايش

ترموستاتفيوزيخچال برقي (كمپرسوري)
درزگيري درها

كمپرسور
استارت

افزايش بار
فيوز خودكار

كندانسور تبخير 

فيوزيخچال خورشيدي (فتوولتائيك)
درزگيري درهاآب مقطر

تنظيم كننده ي قدرت
ترموستات
كمپرسور

كنترل كننده
كابل ها و سيم
تعويض باتري

كمپرسور
كندانسور يا واحد سرمايش و 

همه  قسمتهاي ديگر

جايگزيني (تعويض) تجهيزات:
بعنوان مدير سطح مياني بايد از وضعيت تجهيزات زنجيره ي سرما در منطقه ي خود آگاه باشيد. تجزيه و تحليل 

سيستماتيك منظمي براي تعيين تجهيزات نيازمند تعويض انجام دهيد.

تهيه طرح جايگزيني، نيازمند فهرست برداري از زنجيره ي سرد فعلي و اتخاذ تصميمات مديريتي براي تعيين 
نوع و ظريفت تجهيزات مورد نياز خواهد بود. جهت مكان يابي هر زنجيره ي سرما، اطلاعات مربوط به جمعيت 

 گيرنده ي خدمت، وضعيت تامين برق يا ساير منابع انرژي و فواصل زماني تامين واكسن مورد نياز است.

جدول 1ـ8 مثالي را در زمينه فرم فهرست موجودي تجهيزات زنجيره ي سرما نشان مي دهد. اين جدول به شما 
در موارد زير كمك مي كند:

• درك وضعيت فعلي تجهيزات
• طراحي برنامه عملياتي جايگزيني وتعويض

• تصميم گيري در مورد اينكه چه نوع تعويض تجهيزاتي انجام شود.
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جدول 1ـ8: نمونه فرم فهرست موجودي تجهيزات زنجيره ي سرما

سال: 2006         KAPPALA :شهرستان

فهرست موجودي تجهيزات زنجيره ي سرما
اطلاعات مرتبط به تجهيزات زنجيره ي سرمااطلاعات مرتبط به منطقه

 نوعنام
مركز

 جمعيت
كل

دسترسي به 
جريان برق 
(بله/خير)

بيش از 8 ساعت 
دسترسي به جريان 
برق طي 24 ساعت

(بله/خير)

 كارخانه
 شمارهراهنماسازنده

سريال

 وضعيت
 كاركرد
موجود

 تاريخ
 آخرين
ارزيابي

منبع انرژي
G=گاز

K=نفت

E=برق

S=خورشيد

 سال
نصب

 سال
تعويض

ولو
ماز

ك
Sibirخيرخير675كلني

r2
40

G
E

12
3-

23
3-

23
4

خوب

20
06

/3/
1

G19
962006

پالا
كا

حيه
ي نا

اشت
هد
ز ب
مرك

vesfrostبلهبله10،000

M
K

21
4

25
63

2/
A

A
-3

4

بد

20
03

/12
/2

E19
982007

پالا
كا

حيه
ي نا

اشت
هد
ز ب
مرك

vesfrostبلهبله10،000

M
K

07
4

99
58

-4
-T

O

خوب

20
07

/8/
14

E20
002011

ون
باپ

ك
ليني

ك

خيرخير700

el
ec

tro
lu

x

R
C

W
50

EG

W
TB

-3
36

بد

20
07

/8/
14

G20
022007

توجه:  اگرچه اين مثال فقط اشاره به يخچال ها دارد، اما مي توان كلدجعبه ها، واكسن كريرها، فريزرها و ساير تجهيزات 
را نيز به آن اضافه نمود. يك نسخه نوشته پر نشده از اين فرم در پيوست 6 موجود است.
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نكته كليدي: موجودي زنجيره ي سرما را سالانه به روز رساني نماييد. جهت تعويض يخچال ها هر 10 
سال يك بار برنامه ريزي كنيد.

با برنامه ريزي و نگهداري خوب، اجتناب از نواقص غيرمنتظره در تجهيزات زنجيره ي سرما امكان پذير مي باشد. 
بعنوان يك مدير رده ي مياني، بايد در به روز رساني سالانه ي فهرست موجودي تلاش نموده و براي تعويض 
ــكل 2-1 نحوه ي بكارگيري  ــب و راه اندازي تجهيزات جديد برنامه ريزي نماييد. ش ــزات قديمي و نص تجهي
اطلاعات فهرست موجودي به منظور محاسبه ي كل تجهيزاتي كه بايد سالانه خريداري مي شود را بيان مي كند. 
ــواهد مهمي را در مورد نياز به تجهيزات جديد در استان شما در اختيار مديران  ــفاف اين اطلاعات، ش ارائه ش

كشوري قرارمي دهد.

تصوير 1ـ2: فلوچارت جهت دستيابي به يك نماي كلي از نياز به يخچال

تعداد كل مراكز بهداشتي ارزيابي شده

مراكز بهداشتي بدون يخچال 
(درصد و تعداد)

تعداد يخچالهاي شناسايي شده 
(بعضي مراكز ممكن است بيش از 

يك يخچال داشته باشند)

تعداد مراكزى كه نياز به 
يخچال دارند

تعداد مراكزى كه نياز به 
يخچال ندارند

تعداد يخچالهاي 
(D) جديد

نگاهداشتن در 
سرويس ارائه خدمت

تعداد يخچالهايي غير 
قابل تعمير 

تعداد يخچالهاي 
(C) جايگزين

(A+B+C+D) تعداد كل يخچالهاي مورد نياز

تعداد يخچالهاي 
(B) جايگزين

تعداد يخچالهاي نيازمند 
(A) جايگزيني

تعداد يخچالهايي كه 
ارزش تعمير ندارند

تعداد يخچالهاي خريداري 
شده (كمتر از 10 سال قبل)

تعداد يخچالهاي خريداري 
شده (بيشتر از 10 سال قبل)

مراكز بهداشتي داراي 
يخچال (درصد و تعداد)

تعداد يخچالهاي 
فعال
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چهارچوب 1ـ3: آيا بايد تعمير يا تعويض كنم؟
اگر قطعه اي از تجهيزات ناقص عمل كند يا بطور كامل از كار بيفتد، مدير سطح مياني بايد در مورد تعمير يا 
تعويض آن تصميم گيري كند. اين تصميم گيري ممكن است سخت باشد بخصوص اگر نقص زودتر از آنچه 
كه پيش بيني شده رخ داده باشد (بطور كلي يخچال زنجيره ي سرما با طول عمر 10 ساله محاسبه مي گردد) 
مي كند:  كمك  تعويض  يا  تعمير  زمينه  در  تصميم گيري  در  كه  است  كلي  عملي  قاعده ي  يك  زير  توضيح 
هنگاميكه هزينه كلي تعميرات مساوي يا بالاتر از ارزش استهلاك تجهيزات است توصيه مي شود دستگاه 

به جاي تعمير تعويض شود. شكل 3-1 تشريح مي كند  چگونه اين قانون را در عمل  پياده كنيد.

شكل 1ـ3: مثال نمودار نقطه يِ جايگزيني تجهيزات جهت تصميم گيري: تعمير در مقابل تعويض

در مثال بالا:
• تجهيزات در سال صفر به قيمت 1800 دلار آمريكا خريداري شده است و پيش بيني مي شود كه طول عمر 
دهم  سال  انتهاي  در  آمريكا  دلار  صفر  آن  باقيمانده ي  ارزش  صورت  اين  در  كه  باشد  داشته  موثر 10ساله 

مي باشد و ارزش تجهيزات هر سال 180 دلار امريكا است 
• در سال پنجم هزينه تعميرات كلي به 950 دلار آمريكا رسيد، كه از 900 دلار ارزش استهلاك (باقيمانده) 

بيشتر است.
• اگرچه از لحاظ تئوري، تجهيزات بايد 5 سال ديگر دوام داشته باشند اما بهترين عمل، جايگزيني فوري 

مي باشد زيرا هر هزينه ي جديدي جهت تعميرات بعد از اين نقطه كار آمد نخواهد بود.

راه اندازي تجهيزات:
تصميم گيري در زمينه راه اندازي تسهيلات جديد زنجيره سرما به عوامل محيطي زيادي از قبيل اندازه و رشد 
جمعيت، فاصله با ساير مراكز و همچنين قابليت دسترسي و متناسب بودن بستگي دارد. ساير عوامل از قبيل 
ــي را در اين امر بازي مي كند.  ــي يا قابليت پذيرش جامعه جهت موقعيت انتخابي، نقش مهم ــت سياس حماي
ــكل 1-1 جهت تصميم گيري در زمينه  ــه موقعيت مورد نظر تعيين گرديد، از نمودار گردش كار ش هنگاميك
مناسب ترين نوع تجهيزات و ملاحظات مزايا و معايب هر يك از انواع تجهيزات به ترتيبي كه در جدول 1-3 

تا 5-1 فهرست شده اند استفاده كنيد.
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2ـ2 ذخيره سازي تجهيزات تزريقات ايمن
ــرنگ هاي AD، سرنگ هاي بازسازي و  ــازي تجهيزات تزريقات ايمن (از قبيل س ــرايط مطلوب ذخيره س  ش

جعبه هاي ايمن) از شرايط مربوط به واكسن بسيار انعطاف پذيرتر مي باشند.

2ـ2ـ1 شرايط مطلوب ذخيره سازي تجهيزات تزريقات ايمن

ــرنگ هاي AD ، سرنگ هاي بازسازي و جعبه هاي ايمن) در  ــرايطي كه تجهيزات تزريقات ايمن (از قبيل س ش
ــوند بسيار انعطاف پذيرتر از  شرايط نگهداري واكسن است، اگر چه، هنوز بايد تعدادي از  آن نگهداري مي ش

راهنمايي هاي عمومي به منظور اجتناب از انتقال آلودگي و اتلاف تجهيزات فوق رعايت شوند.

ــازي از قبيل نظافت، چرخش  ــرايط مطلوب ذخيره س ــكل زير چند اقدام عملي را به منظور اطمينان از ش ش
انبارداري، عايق كاري بيان مي كند. مديران رده ي مياني نه تنها بايد اين اصول را بدانند بلكه بايد اين اقدامات را 

در طي بازديدهاي حمايتي و نظارتي ارتقاء دهند.

شكل 1ـ3: راهنمائيهايي جهت ذخيره مناسب مواد و كالاهاي بهداشتي

ــرات موذي و جوندگان و جلوگيري از ورود آنها  • نظافت و ضدعفوني منظم انبار به منظور دفع حش
به محدوده ي انبار

• انبار كردن مواد تزريقات ايمن در انبار خشك، داراي نور و تهويه مناسب
• محافظت انبار از رطوبت

• در دسترس بودن تجهيزات سالم اطفاي حريق
• انبار كردن محصولات لاتكس دور از موتورهاي برقي و نور فلورسنت

• محدود كردن دسترسي به محوطه انبار فقط براي پرسنل مجاز
• رديف كردن و دسته كردن كارتن ها در فاصله ي 10 سانتيمتر (4 اينچ) از كف زمين، 30 سانتيمتر (1 

فوت) از ديوار و ساير ستون هاي كارتن و همچنين ارتفاع آنها بيش از 2/5 متر (8 فوت) نباشد.
• مرتب و منظم كردن كارتن ها براساس آنكه علامت نشان گر آنها به سمت بالا باشد و برچسب هاي 

مشخصات، تاريخ انقضا و تاريخ توليد به وضوح قابل ديدن باشد.
ــند ابتدا خارج  ــتي بنحوي كه موادي كه داراي تاريخ انقضاي نزديكتر مي باش ــار كردن مواد بهداش • انب

شوند و مديريت انبار تسهيل گردد.
• انبار كردن مواد بهداشتي دور از محصولات شيميايي و قابل اشتعال و مواد خطرناك

• جدا كردن مواد بهداشتي صدمه ديده و تاريخ گذشته از مواد قابل استفاده

• نگهداري مواد مخدر و ساير مواد كنترلي در مكان قفل دار
• انبار كردن جداگانه محصولات قابل اشتعال با انجام اقدامات مناسب ايمني

تنظيم شده بر اساس راهنماي انبار كردن مواد ضروري و بهداشتي، بازنگري مارس 2006
(John sow lnc./Deliver 2004) 
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2ـ3 برآورد تجهيزات ذخيره سازى
ــارت، بايد  ــانيدن احتمال خس ــه عنوان مدير رده ي مياني به منظور مديريت مؤثر انبارداري و به حداقل رس ب

موضوعات زير را مدنظر قرار دهيد:
1- تعيين حجمى كه واكسن و تجهيزات تزريقات ايمن اشغال مى كنند.

2- تعيين ظرفيت زنجيره ي سرما و انبارداري خشك
3- اطلاع از نحوه ي مديريت مؤثر زنجيره ي سرما و فضاي انبارداري خشك

چهارچوب 1ـ4: حجم به ازاي دز چيست و آيا مهم مي باشد؟

ــته بندي ها را جهت تخمين  ــته بندي متفاوتي دارد. لازم است اندازه ي اين بس ــرنگ بس ــن و س هر نوع واكس
نيازهاي انبارداري بدانيد.

ــته بندي ثانويه  اشاره مي نمايد. شكل  ــده بوسيله هر دز واكسن شامل بس ــغال ش حجم به ازاي دز به حجم اش
 1-4

ــان مي دهد. بكارگيري حجم  تفاوت اندازه ي ويال هاي هپاتيت B و حجم به ازاي دز مورد نياز هر يك را نش
نادرست به ازاي دز در محاسبات شما نتايج وخيمي را در نيازهاي انبارداري واكسن ايجاد مي نمايد. 

جهت اطلاع بيشتر به راهنماي بسته بندي بين المللي و حمل واكسن ها (WHO/1VB/05.23) مراجعه كنيد.

(B) شكل 4-1- حجم مورد نياز به ازاي دز جهت انواع مختلف واكسن هاي هپاتيت ب

2ـ3ـ1 تخمين حجم كلي مورد نياز جهت انبار كردن واكسن ها

ضروري است كه حجم كلي مورد نياز براى انبار كردن واكسن ها را به منظور تعيين كافي بودن ظرفيت انبارداري 
زنجيره ي سرما برآورد نماييد. جدول 9-1 نشان دهنده ي روش محاسبه ي حجم انبار مورد نياز در هر فصل در 

استان omboby براي جمعيت 100،000 نفري نوزادان و زنان باردار مي باشد.
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ــن ها، استان omboby ، جمعيت هدف 100،000 نفر  جدول 1ـ9: تخمين حجم كلي انبار مورد نياز براي واكس
(نوزادان و زنان باردار)

واكسن
بسته بندي 

تعداد دز در 
هر ويال

حجم بسته بندي 
واحد (سانتيمتر 

مكعب)

دز واكسن 
مورد نياز 
ساليانه

دز واكسن 
فصلي مورد 

نياز

حجم 
كلي انبار 
(سانتي متر 

مكعب)

حجم كلي انبار 
(ليتر)

حجم انبار براساس 
محدوده ي درجه حرارت 

(ليتر)

تا 15-
-25

تا 2+
+8

ABCDE=D/4E×F=CG=F/1000HI

--201/0532000133000133000133133فلج اطفال خوراكي
TT202/026600066500133000133133

BCG201/220000050000600006060
103/513300033250116375116116سرخك

Hib26/031500078750472500473473
  DTP-Hep B26/031500078750472500473473

138737513871331255--------جمع
DTP-Hep B-Hib112/931500078750101587510161016

145825014581331325--------جمع

دو فرمولاسيون متفاوت مورد استفاده جهت محاسبه واكسن پنج ظرفيتي در جدول فوق عبارتند از:
DTP-Hep B+Hib -1 به شكل 2 دزي هنگامي كه تركيب Hib خشك يخ زده  با DTP-Hep B مايع بوسيله ي سرنگ 

بازسازي 2 ميلي ليتري بازسازي مي شود.
DTP-Hep B-Hib -2 به شكل مايع تك دزي بدون نياز به سرنگ بازسازي.

ــتان omboby براي مدت 3 ماه نيازمند حداقل 133  ــويد كه اس ــبات دقيق فوق متوجه مي ش ــاس محاس براس
ــن هاي  ــازي DTP-Hep B+Hib و واكس ليتر ظرفيت انجماد و بيش از 1254 ليتر ظرفيت يخچال، براي ذخيره س

(واكسن هاي سه گانه، هپاتيت B، هموفيلوس آنفوآنزاي B) روتين خواهد بود.

جدول 9-1 را مطابق رئوس مطالب ذيل تكميل كنيد:
ستون A:  شامل همه ي واكسن هايي كه در حال حاضر در برنامه عملياتي قرار دارند

ستون B:  براي هر واكسن شامل تعداد دز به ازاي هر ويال براساس نحوه ي عرضه جهت مصرف
ــده براي هر واكسن (حجم اشغال شده بوسيله هر دز يا سرنگ شامل  ــته بندي ش ستون C:  حجم واحد بس
بسته بندي) را فهرست نماييد. در صورت عدم اطلاع از حجم بسته بندي، طول، عرض و ارتفاع هر 

بسته را جهت محاسبه ي حجم اندازه گيري كنيد و سپس بر تعداد دز در هر ويال تقسيم نماييد.
دزهاي مورد انتظار هر واكسن را كه بايد بطور سالانه (ستون D) و فصلي (ستون E) ذخيره شوند   :E و D ستون
را بر اساس شكل عرضه ي واكسن ثبت كنيد. به جدول 1-1 جهت جزئيات محاسبه ي اين مقادير 

مراجعه كنيد.
ــن را بوسيله ي ضرب كردن هر واحد بسته بندي شده (ستون C) در تعداد  حجم كلي انبار واكس   :F ستون

دزهاي مورد انتظار واكسن فصلي (ستون E) محاسبه كنيد.
با تقسيم كردن سانتي متر مكعب بر 1000 حجم كلي انبار را به ليتر تبديل نماييد.   :G ستون
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ــن و حلال آن، حجمي كه بايد انبار شود را توزيع  با توجه به محدوده ي مجاز دما براي هر واكس  :Iو H ستون
نماييد. 

ــتون هاي H و I را جمع كنيد تا حجم كلي انبار مورد نياز براي هر  اعداد مندرج در هر يك از س سطر انتهايي: 
گروه بدست آيد.

مواد و تجهيزات در هر فصل به استان omboby مي رسند (هر 3 ماه) فرض 1:  
فرض 2:  جمعيت هدف در استان omboby، يكصد هزار نوزاد و زن باردار مي باشد.

فرض 3:  حلال ها در سطح استان در يخچال نگهداري نمي شود بلكه پيش از هر دوره ي واكسيناسيون در 
سطح منطقه يا مركز تسهيلات بهداشتي توزيع خواهد شد. 

فرض 4:  فقط خدمات ايمن سازي روتين در يك فصل عرضه خواهد شد، يعني هيچگونه فعاليت ايمن سازي 
تكميلي در دوره ي زماني مفروض در استان omboby، برنامه ريزي نشده است.

فرض 5:  حجم واحد بسته بندي، به حجم هر دز واكسن بعلاوه ي بسته بندي آن اشاره مي نمايد. مدير رده ي مياني 
بايد اين حجم را براساس انواع خاص واكسن هاي موجود در كشور تنظيم نمايد.

فرض 6:  به منظور تخمين تعداد آيس پك ها و فضاي يخچالي كه جهت انجماد آنها لازم است مدير رده ي 
مياني محاسبات تكميلي (در اين جا نشان داده نشده است) انجان دهد.

ــت هاي  ــرنگ ها بايد منطبق با سياس همه ي نيازهاي ديگر از قبيل حلال ها، جعبه هاي ايمن و س فرض 7:  
متمركز ملي سفارش داده شوند.

2ـ3ـ2 تخمين حجم كلي مورد نياز جهت انبار كردن تجهيزات تزريقات ايمن

ــت كه به منظور تجويز واكسن ها  ــاهده كنيد) نيازمند آن  اس ــت هاي متمركز (بخش 1ـ3 را مش اجراي سياس
تجهيزات تزريقات ايمن به مقدار كافي در دسترس قرار گيرد. تجهيزات تزريقات ايمن كه در انبار خشك در 
درجه حرارت محيط نگهداري مي شود، حجم زيادي را مي تواند اشغال نمايد. بنابراين بايد فضاي كافي براي 

نگهداري اين تجهيزات برآورد و تامين گردد.

ــتان omboby را تخمين زديم.  ــن در اس در مثال قبلي حجم كلي انبار مورد نياز جهت دريافت فصلي واكس
اكنون فضاي كلي مورد نياز جهت نگهداري تجهيزات تزريقات ايمن، كه همراه با آن واكسن ها ارائه خواهد شد 

را در استان omboby بر آورد خواهيم كرد.
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omboby جدول 1ـ10: تخمين حجم كلي انبار مورد نياز جهت تجهيزات تزريقات ايمن در استان

تجهيزات تزريقات ايمن
حلال ها و ساير ملزومات

حجم بسته هاي واحد 
(سانتيمتر مكعب)

پيش بيني تعداد مورد نياز
فصلي (واحد)

حجم كلي انبار (متر مكعب)

ABC1000000C)/×D=(B

براي  استفاده  جهت  (فقط  0/5ميلي ليتري   AD سرنگ هاي 
(BCG35/9277501

60/616500010سرنگ هاي AD 0/5 ميلي ليتري
34/3418751/44سرنگ هاي بازسازي 2 ميلي ليتري

57/233250/19سرنگ هاي بازسازي 5 ميلي ليتري  (فقط جهت استفاده براي سرخك)
80023951/92جعبه هاي ايمن (5 ليتري)

98824034514/54جمع سرنگ ها
BCG 0/7500000/04براي

4332500/13براي سرخك
4/7832500/17جمع حلال ها

0/91330000/12قطره چكان براي قطره پوليو (ويالهاي 20 دزي)
14/82--جمع كل

 DTP-Hep استفاده مي كند محاسبات فوق كاربرد دارد و اگر از واكسن مايع DTP-Hep B+Hib از واكسن منجمد خشك omboby همچون جداول قبلي، در صورتيكه استان
B-Hib استفاده مي گردد، توضيحات زير صدق مي كند.

98820057612/87جمع سرنگ ها
13/16----جمع كل

-ombo همانگونه كه در اين محاسبات مشاهده  مي كنيد، انبار كردن تجهيزات تزريقات ايمن براي 3 ماه در استان
by در صورت استفاده از واكسن DTP-Hep B+Hib به تسهيلات ذخيره سازي  مواد خشك به ميزان حداقل 14/82 

متر مكعب و يا 13/16 متر مكعب در صورت استفاده از واكسن  مايع DTP-Hep B-Hib نياز خواهد داشت.

جدول 1ـ10: را مطابق با توضيحات زير تكميل كنيد:
تجهيزات تزريقات ايمن، حلال ها و ساير تجهيزات مورد استفاده را فهرست نماييد.   :A ستون 

WHO/) براي هر يك از موارد حجم بسته بندي واحد را بنويسيد (به فهرست اطلاعات محصولات  :B ستون
W&B/00.13 (WHO/UNICEF و ضميمه 5 مراجعه كنيد)

ــر آورد مقدار مورد نياز فصلي براي هر نوع تجهيزات را ثبت كنيد (جدول 1-1 جهت نيازهاي  ب  :C ستون
ساليانه و تقسيم آن بر 4 را مشاهده كنيد)

حجم واحد بسته بندي برحسب سانتيمتر مكعب (ستون B) را در تعداد مورد نياز (ستون C) ضرب   :D ستون
كرده و سپس بر 000 000 1 تقسيم نماييد تا حجم كلي انبار برحسب متر مكعب بدست آيد.

مفروضات: مفروضات مشابه مفروضات جدول 1-9 مي باشد.
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2ـ4 محاسبه ظرفيت ذخيره سازى موجود

2ـ4ـ1 محاسبه حجم كلي در دسترس جهت انبار كردن واكسن ها

پس از تخمين نيازهاي انبار جهت واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن در استان omboby ، ما مي توانيم حجم 
كلي موجود ظرفيت انبار را به منظور اطمينان از وجود تجهيزات كافي زنجيره ي سرما و تطبيق آن با واكسن ها 
ــرما/ انجماد در اين راهنما ارائه نشده است، بهر حال،  ــتفاده از اتاق س ــبه كنيم. اطلاعات مربوط به اس محاس
اطلاعات به تفصيل در كتاب راهنما براي اتاقهاي سرماي واكسن و اتاقهاي انجماد (WHO/V&B/02.31) " قابل 

دسترسي مي باشد.

توجه كنيد كه اين روش جهت برنامه ريزي بهتر پذيرفته شده است. بهر حال كشورها به منظور انعطاف پذيري 
بيشتر در زمان سفارش بايد هميشه فضاي مازاد انبار (حداقل 25) داشته باشند.

omboby جدول 1ـ11: محاسبه ظرفيت زنجيره ي سرماي در دسترس در استان

مشخصات وسيله
ظرفيت خالص نگهداري 

تعداد وسيله ي واكسن (ليتر)
موجود

ظرفيت خالص كلي 
نگهداري واكسن (ليتر)

كد PIS. PQS راهنماسازندهنوع
2+ تا 8+15- تا 25-2+ تا 8+15- تا 25-يا داخلي

ABCDEFGH=E×GI=F×G
1152TCW/CFE24/3-M--1694--676الكترولوكسيخچال يخساز

فريزر واكسن و 
--Vest frostMf314E98/3 –M264--2528آيس پك

Vest frostMK304E82/3M--1083--324يخچال يخساز
Vest frostMK204E81/3M--631--63يخچال يخساز

105281063جمع

براساس اين محاسبات شما مي توانيد مشاهده كنيد كه در استان omboby ظرفيت كلي فريزر 528 ليتر و ظرفيت 
يخچال 1063 ليتر است كه بين 10 وسيله توزيع شده است.

جدول 1ـ11 را به شرح زير تكميل كنيد:
ــت كرده و ارائه مشخصات  ــرما را فهرس انواع تجهيزات موجود زنجيره ي س    :D تا A ستونهاي
 WHO/V&B/00.13) ــولات ــت اطلاعات محص تجهيزات را تهيه كنيد (به فهرس

WHO/UNICEF) يا اطلاعات كارخانه هاي سازنده مراجعه كنيد)

ظرفيت نگهداري واكسن در هر يك از دستگاه هاي زنجيره ي سرد را براساس    :F و E ستونهاي
يكي از دو محدوده ي درجه حرارت (مجدداً به فهرست اطلاعات محصولات 
ــازنده مراجعه  ــا اطلاعات كارخانه هاي س (WHO/V&B/00.13)WHO/UNICEF ي

كنيد) ثبت كنيد.
تعداد هر يك از انواع موجود تجهيزات را تعيين نماييد.  :G ستون

از طريق ضرب كردن ظرفيت انبار واكسن (ستون E) در تعداد هر يك از انواع   :H ستون
(G ستون) موجود تجهيزات،  ظرفيت خالص فريزر واكسن را محاسبه كنيد
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از طريق ضرب كردن ظرفيت انبار واكسن (ستون F) در تعداد هر يك از انواع    :I ستون
موجود تجهيزات ستون G:  ظرفيت خالص يخچال واكسن را محاسبه كنيد.

به منظور دستيابي به حجم كل انبار واكسن، حجم موجود هر يك از ظرفيت هاي  ستون G تا I و رديف انتهايي:  
بالاي صفر و زير صفر را جمع كنيد

جهت برآورد تعداد آيس پك ها و فضاي يخچالي مورد نياز جهت انجماد، مدير  فرض 1: 
رده ي مياني نياز خواهد داشت تا محاسبات تكميلي (در اينجا نشان داده نشده 

است) را انجام دهد.

چهارچوب 1ـ5: آيا من كمبود ظرفيت زنجيره ي سرما خواهم داشت؟

درصورتيكه محاسبات زير را انجام دهيد تعيين اينكه آيا كمبود ظرفيت زنجيره ي سرما داريد آسان است:
1ـ تخميني از حجم كلي مورد نياز جهت ذخيره كردن واكسن ها (پاراگراف 1-3-2 را مشاهده كنيد)
2ـ محاسبه اي از حجم كلي موجود جهت ذخيره كردن واكسن ها (پاراگراف 1-4-2 را مشاهده كنيد)

پس از آن تفاوت ستون B (ظرفيت موجود) منهاي ستون A (ظرفيت مورد نياز) را محاسبه كنيد.

ظرفيت موجود برحسب ليتر(B)ظرفيت موردنياز برحسب ليتر(A)نوع ذخيره
كمبود/كسري

خيربلي

25- تا 15- 
درجه سانتيگراد

8+ تا 2+ 
درجه سانتيگراد

تعادل و موازنه در اين جدول به شما كمبود در ظرفيت زنجيره ي سرما را نشان خواهد داد مگر آنكه براي 
حل  مشكل اقدامي انجام دهيد.
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فعاليت يادگيري 1ـ2: تجزيه و تحليل و حل مشكل فضاي زنجيره ي سرما

شما مدير برنامه EPI در استان پوخارا با جمعيت هدف شامل 100،000 نفر كودك و زن باردار هستيد. 
شما بايد تعيين كنيد كه آيا جهت دريافت محموله جديدواكسن ها در انبار خود فضاي كافي داريد. اين 
ــامل واكسن پنتاوالان (DTP-Hep B-Hib) است كه نهايتاً در سطح ملي جايگزين DTP خواهد  محموله ش

شد. واكسن (5 ظرفيتي) در ويال تك دزي حاوي 5 آنتي ژن به شكل مايع عرضه مي شود.

اطلاعات زير موجود مي باشد:
واكسن هاي جديد مورد انتظارواكسن هاي موجود در انباراطلاعات واكسن ها

دزدزدز هر ويالواكسن ها
BCG2050،000 دز15000 دز

DTP10(بعد از شروع واكسيناسيون پنتاوالان باقي مي ماند) 10،000  دز--
OPV10130،000 دز35،000 دز
OPV20SIA 120،000 دز براي واكسيناسيون--
30،000 دز10،000 دز10سرخك

35،000 دز5،000 دزYF10 (تب زرد)

TT20--
بسيج  جهت  دز   120،000 شامل  دز   200،000

واكسيناسيون TT  كه در 3 ماه انجام مي شود.
100،000 دز براي شروع عمليات--1پنتاوالان

تكليف 1:  جدول زير را جهت تخمين حجم كلي انبار مورد نياز براي همه ي واكسن ها در استان پوخارا تكميل 
كنيد. اين جدول شامل واكسن هاي موجود در انبار و همچنين واكسن هاي مورد انتظار جديد مي باشد.

تخمين حجم ذخيره ي كلي مورد نياز واكسن ها در استان پوخارا

واكسن ها
 تعداد دزها
 در هر
ويال

 حجم
 بسته بندي هر
 واحد (متر
(مكعب

 دز
 واكسن هاي
موجود

 دز
 واكسن هاي
مورد انتظار

حجم كلي انبار (متر 
مكعب)

حجم كلي 
انبار (ليتر)

 حجم انبار براساس
(درجه حرارت (ليتر

15- تا 25-
 2+ تا
+8

ABCDEF=(C*D)+(C*E)G=F÷1000HI

OPV201خوراكي
OPV102خوراكي

TT202
BCG201/2
103/5سرخك
DTP103

YF(تب زرد)102/5
پنتاوالان

 DTP-HepB-Hib
112/9

جمع كل
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جدول زير ظرفيت موجود زنجيره سرما را در استان پوخارا نشان مي دهد.

ظرفيت موجود زنجيره ي سرما در استان پوخارا

مشخصات تجهيزات
 PQS.PIS كد

يا داخلي
ظرفيت خالص انبار واكسن 

 تعداد تجهيزات(ليتر)
موجود

ظرفيت خالص كل انبار 
واكسن (ليتر)

15- تا 25-2+ تا 8+15- تا 25-راهنماسازندهنوع
 2+ تا
+8

ABCDEFGG×H=EG×I=F

TCW 1152/CFE-3/24M--1694--676الكترولوكسيخچال يخساز
--Mf314E3/98 –M264--2528وست فراستفريزر واكسن و آيس پك

MK304E3/82M--1083--324وست فراستيخچال يخساز
MK204E3/81M--631--63وست فراستيخچال يخساز

105281063جمع

ــتان پوخارا جدول زير را تكميل كنيد.  ــرما در اس تكليف 2: به منظور تعيين كمبود ظرفيت زنجيره ي س
(به منظور تعادل و موازنه ظرفيت مورد نياز را از ظرفيت موجود تفريق كنيد)

تخمين كمبود زنجيره ي سرما

ظرفيت موجود به ليتر(B)ظرفيت موردنياز به ليتر(A)نوع كمبود
كمبود؟

خيربلي
25- تا 15- 
8+ تا 2+ 

تكليف 3: بعنوان مدير سطح مياني در استان پوخارا، سه اقدامي كه مي توانيد بوسيله آن  كمبود فضا را 
مشخص كنيد، پيشنهاد كنيد. دلايل هر يك از اين اقدامات را ذكر كنيد.

اقداماتي كه به كمبود فضاي زنجيره ي سرما دلالت دارند:
دلايل اقدام اقدام پيشنهادي

1
2
3

سه فعاليت كه جهت تعيين كمبود فضاي انبار مي توانيد انجام دهيد

2ـ4ـ2 محاسبه حجم كلي موجود جهت نگهداري تجهيزات تزريقات ايمن

براي محاسبه ي حجم كل فضاي موجود جهت انباركردن تجهيزات تزريقات ايمن، مي توانيد از همان اصولي 
كه براي محاسبه ي ظرفيت زنجيره ي سرما بكار مي رود، پيروي كنيد.

الف. محل هاي مختلف انبار كه مورد استفاده قرار خواهند گرفت را تعيين كنيد.
ب.حجم كلي در دسترس در هر محل را برحسب متر مكعب تعيين نماييد.

ــده توسط تجهيزات را برآورد كرده و از كل فضاي (حجم) در دسترس تفريق  ــغال ش ج. حجم كل فضاي اش
نماييد.

ــتفاده از اين اطلاعات خواهيد دانست كه آيا قادر به جا دادن محموله ي جديد تجهيزات تزريقات ايمن  با اس
هستيد يا خير.
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ــار نگهداري تجهيزات  ــت يادگيري 1ـ3: بكار گرفتن اصــول و قواعد انبارداري در يك انب فعالي
تزريقات ايمن

در استان تيلت شما مدير رده ي مياني هستيد و منتظر دريافت سهميه ي سه ماهه ي تجهيزات تزريقات 
ــرنگ هاي بازسازي،  ــرنگ هاي يكبار مصرف (AD)، س ــهميه شامل س ــتان مي باشيد. اين س ايمن اس
ــد. حجم كلي اين محموله 17  ــن (كه نياز به يخچال ندارد) مي باش جعبه هاي ايمن و حلال هاي واكس
ــما 3 متر عرض در 4 متر طول در 3 متر ارتفاع مي باشد (همانگونه  ــت. ابعاد اتاق انبار ش متر مكعب اس
ــت). تجهيزات تزريقات ايمن 3 متر مكعب از اين را اتاق اشغال  ــان داده شده اس ــكل زير نش كه در ش

نموده است.
ابعاد اتاق انبار تجهيزات تزريقات ايمن در استان تيلت

تكليف 1: چگونه انبار را سازمان دهي مي كنيد بطوريكه:
ــوند. 2ـ تجهيزات دريافتي  ــترس بوده و در ابتدا مصرف ش 1ـ تجهيزات موجود تزريقات ايمن در دس

بگونه اي طبقه بندي و انبار شوند كه دسترسي به هر گروه از كالاها براحتي ميسر باشد.

2ـ5 تعديل در تغيير نيازهاى ذخيره سازى زنجيره سرما

2ـ5ـ1 سازگاري با تغييرات مورد نياز درانبار زنجيره ي سرما در سطح استان

بعنوان مدير رده ي مياني شايد لازم باشد گهگاه در نيازهاي انبارداري تجديد نظر نماييد. اين مسئله زماني رخ 
مي دهد كه:

1. يك واكسن جديد وارد مي شود و فضاي بيشتري درانبار مورد نياز مي باشد و يا:
2. تجهيزات قديمي بايد جايگزين شوند.

در بخش قبلي با محاسبه فضاي مورد نياز زنجيره ي سرما سروكار داشتيم: در اين بخش مثالي ارائه خواهيم كرد 
مبني بر اينكه اگر واكسن جديدي بكار گرفته شود، چگونه فضاي نگهداري واكسن مورد نياز، مجدداً محاسبه 

گردد.
بياييد فرض كنيم كه برنامه واكسن در يك استان از واكسن DTP به واكسن DTP-Hep B-Hib تغيير كرده است.
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جدول 1ـ12 فضاي مورد نياز فعلي انبار را نشان مي دهد. جدول 13-1 نيازهاي آتي انبار، درصورتيكه واكسن 
جديد بكارگيري شود را نشان مي دهد.

جدول 1ـ12: مثالي كه فضاي انبار مورد نياز را براي يك استان با جمعيت هدف 40،000 نفري جهت مصرف واكسن 
DTP (ويالهاي 10 دزي) نشان مي دهد.

واكسن ها
جمعيت 
هدف

تعداد 
دزها

WMF دز ساليانه
مورد نياز

حجم  
بسته بندي ها 
به ازاي دز 
(متر مكعب)

حجم 
كلي

 (متر 
مكعب)

حجم كلي 

(ليتر)

حجم 

فصلي 

(ليتر)

قيمت 
 1LR

مورد 
نياز 

(108L)

گاز يا 
نفت 
مورد 
نياز 
(L55)

ABCDE=B*C*DFG=E*FH=G/1000I=H/4J=I/108K=I/53
OPV40،00041،33212/8001212/80021353 خوراكي

TT40،00021،33106/4002212/80021353
BCG40،0001280/0001/296/0009624
40،00011،3353/2003/5186/20018647سرخك
DTP40،00031،33159/6003478/800479120
1/186/600118729736جمع

ــن  ــتان را با برنامه زماني جديد جهت واكس ــار مورد نياز براي همان اس ــي كه فضاي انب ــدول 1ـ13: مثال ج
DTP-Hep B-Hib (ويالهاي تك دزي) نشان مي دهد.

جمعيت واكسن ها
هدف

تعداد 
دزها

WMF
دز مورد 

نياز 
ساليانه

حجم  
بسته بندي  به 
ازاي دز (متر 

مكعب)

حجم كلي
 (متر 
مكعب)

حجم كلي 
(ليتر)

حجم 
فصلي 
(ليتر)

 ILR

مورد نياز 
(108L)

گاز يا 
نفت 

مورد نياز 
(L55)

ABCDE=B*C*DFG=E*FH=G/1000I=H/4J=I/108K=I/53

OPV40،00041/33212/8001212/80021353 خوراكي
TT40،00021/33106/4002212/80021353

BCG40،0001280/0001/296/0009624
40،00011/3353/2003/5186/20018647سرخك
DTP-

HepB-Hib40،00031/05126/00012/91/625/4001625406
2/333/2002333583611جمع

با مقايسه جدول 1ـ12 و جدول 1ـ13 امكان محاسبه ي فضاي اضافي انبار مورد نياز ـ برحسب حجم و تجهيزات 
برودتي ـ ميسر مي شود. 

در مثال ما فرض كرديم كه هر يك از  يخچال هاي يخ ساز(ILRS) با ظرفيت 108 ليتر موجود دارند. شما مشاهده 
ــتان جهت نگهداري ملزومات فصلي پيش بيني شده، به افزايش  ــرماي اس خواهيد كرد كه ظرفيت زنجيره ي س
يخچال هاي يخ ساز از 3 عدد به 6 عدد نيازمند است. اگر فقط يخچال هاي 55 ليتري گازي يا نفتي موجود باشد، 

تعداد 6 يخچال به 11 يخچال افزايش خواهد يافت.

ــه در هنگام  ــورها بايد هميش بكارگيري اين روش امكان برنامه ريزي آينده نگر را فراهم مي كند. در هر حال كش
سفارش فضاي مازاد انبار داشته باشند (حداقل 25) تا قابليت انعطاف پذيري بيشتري وجود داشته باشد (مثلاً يك 

يخچال يخ ساز يا دو يخچال 55 ليتري گازي يا نفتي در مثال فوق).

2ـ5ـ2 تطبيق با تغييرات مورد نياز در انبار زنجيره ي سرما در سطح شهرستان

ــتان يا در سطح تسهيلات بهداشتي مي تواند بكار گرفته شود تا نياز به تغيير در  ــطح شهرس همان روش در س
ــيار مهم است زيرا ممكن است، بعنوان مدير رده ي  ــبات بس تجهيزات انبارداري تعيين گردد. انجام اين محاس

مياني، شما مسئول يافتن فضاي سرد اضافي باشيد.

بهر حال گاهي اوقات تجهيزات يخچالي موجود ممكن است جهت تطبيق با تغييرات كافي باشد.
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فعاليت يادگيري 1ـ4: تخمين نيازهاي تجهيزات زنجيره ي سرما جهت بكارگيري واكسن جديد

ــتيد و در حال تهيه و تامين مقدمات استفاده از  ــتان پوريت (Porrit) هس ــما مدير رده ي مياني در اس ش
واكسن جديد در استان خود هستيد.

ــبه كنيد. برنامه  ــتان با تكميل جدول زير محاس تكليف 1: نيازهاي يخچالي موجود را براي يك شهرس
عملياتي واكسن تنظيم شده است اما در مورد جمعيت هدف، لازم است شما تصميمگيري نماييد.

واكسن ها
 جمعيت

هدف
دز ساليانه مورد نيازWMFتعداد دزها

 حجم 

 بسته بنديا به

ازاي دز

حجم كلي

(متر مكعب) 

 حجم كلي

((ليتر

 حجم

 فصلي

((ليتر

 نيازهاي

 يخچالي

108) 

(ليتر

ABCDE=B*C*DFG=E*FH=G/1000I=H/4J=108/1
OPV 41/33خوراكي

TT21/33
BCG12
11/33سرخك
DTP31/13
جمع كل

ــن جديد را به برنامه عملياتي اضافه نموده و مجدداً تجهيزات يخچالي مورد نياز  تكليف 2: يك واكس
را براساس برنامه عملياتي جديد محاسبه كنيد. چه تفاوتي با اضافه شدن واكسن جديد براي تجهيزات 

يخچالي در سطح شهرستان ايجاد مي شود؟

 جمعيتواكسن ها
 دز ساليانهWMFتعداد دزهاهدف

مورد نياز

 حجم 
 بسته بنديا به
ازاي دز

حجم كلي
 متر) 
(مكعب

حجم كلي 
(ليتر)

حجم 
فصلي 
(ليتر)

نيازهاي 
يخچالي 
(108 ليتر)

ABCDE=B*C*DFG=E*FH=G/1000I=H/4J=108/1
OPV 41/33خوراكي

TT21/33
BCG12
11/33سرخك
DTP31/13

جمع كل
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3ـ توزيع و حمل و نقل
هدف سيستم توزيع واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن اطمينان يافتن از دسترسي مداوم به مقادير كافي از 
ــد. هدف يك مدير رده ي مياني بايد دستيابي به سيستم توزيع با  ــن و تجهيزات تزريقات ايمن  مي باش واكس

عملكرد خوب باشد و موارد ذيل را به روشني تثبيت كند:
1. دوره ي زماني ارسال براي هر سطح و مقادير واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن كه بايد تامين شود
2. مسير مناسب و سيستم حمل و نقل مورد نياز جهت توزيع واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن

3ـ1 بسته بندي سرنگ هاي يكبار مصرف ( AD ) با واكسن ها
سرنگ ها ي AD با مكانيسم هاي خود محدود شونده به منظور اطمينان از يكبار مصرف بودن ساخته  شده اند. 
ــرنگ هاي AD تجهيزات برگزيده براي تمامي برنامه هاي واكسيناسيون مي باشند. در سال 2003 قطعنامه ي  س
WHO و UNICEF و UNFPA صادر شد كه در آن استفاده ي وسيع از سرنگ هاي AD جهت برنامه هاي ايمن سازي 

الزامي شد: (قطعنامه مشترك WHO و UNICEF و UNFPA جهت استفاده از سرنگ هاي خود محدودشونده در 
 ([WHO/V&B/99.25] 1999 ،سرويسهاي ايمن سازي، ژنو، سازمان بهداشت جهاني

راهكار بسته بندي (جعبه 6-1 را مشاهده كنيد) به منظور اطمينان از اينكه سرنگ هاي AD همراه با ساير تجهيزات 
تزريقات ايمن در محل واكسيناسيون در دسترس مي باشند گسترش يافت و در نتيجه تكنيك تزريقات ايمن 
 ، AD ارتقاء يافت. بسته بندي بهترين شيوه عمل محسوب مي شود. بهر حال زمانيكه مسئله توزيع سرنگ هاي
ــرنگ هاي بازسازي و جعبه هاي ايمن به همراه مقادير مناسب از واكسن ها و محلولها مطرح مي باشد مدير  س

رده ي مياني نياز دارد كه نكاتي را به شرح زير قبل از اجراي سياست بسته بندي.مورد ملاحظه قرار دهد:

1. در صورتيكه واكسن ها، سرنگ هاي AD ، سرنگ هاي بازسازي و جعبه هاي ايمن بوسيله بخشهاي مختلف 
جابجا و حمل مي شوند، به منظور اطمينان از اينكه مقادير صحيح واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن تهيه و 

حمل مي شوند، بايد ارتباط و همكاري نزديك با يكديگر داشته باشند.
 AD و واكسن ها ميزان ضايعات متفاوتي دارند. سطح ضايعات قابل قبول براي سرنگ هاي AD سرنگ هاي  .2
10 مي باشد در حاليكه اين ميزان جهت واكسن ها از 5 تا 50 بسته به آنتي ژن ها و اندازه ي ويال متفاوت 
مي باشد. بنابراين تعداد نامساوي از دزهاي واكسن و تعداد سرنگ هاي AD ممكن است در زنجيره ي تداركات 
توزيع شوند. بهر حال از نقطه نظر مصرف، اطمينان از اينكه تعداد كافي دزهاي واكسن و سرنگ هاي AD در 

واكسن كريرها گذاشته شده اند و به مكان هاي دور از دسترس حمل مي شوند ضروري است.
ــرنگ هاي بازسازي بايد با حجم كار مورد  ــرنگ هاي AD ، محلول و س 3. از نقطه نظر مصرف، تهيه ويالها، س
ــته باشد. اين مسئله بخصوص در حمل به سرويسهاي دور از  ــيون مطابقت داش انتظار در هر برنامه واكسيناس

دسترس مهم مي باشد.
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چهارچوب 1ـ6: بسته بندي چيست؟
اصطلاح «بسته بندي» براي توصيف مفهوم نظريه ي «دسته دسته كردن» انتخاب شده است و بايد شامل هر 

يك از اقلام زير باشد:
                                                                      

• واكسن هاي با كيفيت خوب

(AD) سرنگ هاي خود محدودشونده •

• جعبه هاي ايمن

مفهوم آن اينست كه هيچيك از اجزاي اقلام نمي توانند به تنهايي ارائه شوند: هر يك از اقلام بايد بعنوان يك 
قسمت از دسته مورد ملاحظه قرار گرفته و شامل دو جزء ديگر باشند. بسته بندي معناي ضمني فيزيكي ندارد 

و همچنين دلالت بر اقلامي كه بايد با يكديگر بسته بندي شوند نيز ندارد.

منبع: قطعنامه مشترك UNFPA-UNICEF-WHO مبني بر بكارگيري سرنگ هاي خود محدودشونده در سرويسهاي 
[WHO/V&B/99.25] ،1999 ،ايمن سازي. ژنو، سازمان بهداشت جهاني

3ـ1ـ1 اجراي سياست بسته بندي در عمل

تصور كنيد شما مدير رده ي مياني در استان مولو (Mulu) هستيد و در حال آماده شدن جهت درخواست سفارش 
واكسن BCG از سطح كشوري براي جمعيت هدف 100،000 نفري كودكان در استان خود مي باشيد. براساس ميزان 

ضايعات 50% (يا WMF=2) محاسبه مي كنيد كه نياز ساليانه شما 200،000 دز مي باشد.

همچنين از زمانيكه استان مولو سياست بسته بندي را به اجرا درآورده است نياز به سفارش تعداد سرنگ هاي 
AD مرتبط را نيز داريد و محاسبه كرده ايد كه براساس ميزان ضايعات WMF) %10==1/11به تعداد 111،000 

سرنگ) نياز مي باشد.

جدول 1ـ14 يك مثال از مفهوم بسته بندي

(واحدهاي مورد نياز) AD سرنگ هاي(دز مورد نياز) BCG واكسننوزادان جمعيت هدفسطح زنجيره ي تداركات
100،000200،000111،000استان

30،00060،00033،000شهرستان
10،00020،00011،000تسهيلات بهداشتي

در محل مصرف (محل دور از دسترس):   
2 ويال BCG (40 دز) و 2 ويال حلال     

AD 40 سرنگ     
2 سرنگ بازسازي     

سيستمي كه ضريب افزايش ضايعات (WMF) را براي واكسن ها بكار مي برد متفاوت از ضريب افزايش ضايعات 
(WMF) سرنگ ها در طي زنجيره ي تداركات مي باشد. در محل مصرف بخصوص در محلهاي دور از دسترس،از 
حمل تعداد مناسب دزهاي واكسن و تجهيزات تزريقات اطمينان پيدا كنيد (دزهاي مصرف نشده واكسن ها بعد از 

جلسات واكسيناسيون برگشت داده نمي شود ولي سرنگ هاي مصرف نشده مي تواند برگشت داده شوند)

تذكر 1: سياست هاي بسته بندي بايد سرنگ هاي AD ، جعبه هاي ايمن و سرنگ هاي بازسازي را پوشش دهند.
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فعاليت يادگيري 1ـ5: بازنگري سياست بسته بندي در كشور خودتان

ــرنگ هاي بازسازي و  ــفارش، تهيه و توزيع سرنگ هاي AD ، س ــما سيستم س ــور ش تكليف 1: در كش
جعبه هاي ايمن چيست؟

ــن ها و تجهيزات تزريقات ايمن است؟ اگر بلي،  ــئول تأمين واكس تكليف 2: آيا بيش از يك بخش مس
چگونه جهت توزيع هماهنگي ايجاد مي كنند؟

ــرنگ هاي بازسازي و يا جعبه هاي  ــرنگ هاي AD ، س تكليف 3: اگر كمبود موجودي (stock-outs) از س
ايمن وجود دارد دلايل آن چه مي تواند باشد؟

3ـ2 تهيه برنامه توزيع واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن
جهت اطمينان از حمل  درست و بموقع مقادير صحيح واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن به سطوح محيطي، 

قدم هاي متعددي بايد برداشته شود.

در مرحله ي اول، تناوب تأمين تداركات بر اساس راهنماهاي كشوري و روشهاي اجرايي استاندارد، معمولاً در 
سطح ملي تعيين مي گردد. در بسياري از كشورها، تأمين تداركات سطوح اجرايي اول و دوم در فواصل زماني سه 

ماهه و در سطوح محيطي با تناوب بيشتر صورت مي پذيرد (جدول 1ـ2 را مشاهده كنيد)

در مرحله بعد، مديران در سطوح ملي و استاني لازم است كه طرح توزيع جامعي جهت استانها و شهرستان ها 
ــتان بايد ليستي از شهرستان ها تهيه كرده و مقادير واكسن و تجهيزات ايمن كه بايد به طور  تهيه نماييد. هر اس

ماهيانه يا فصلي تامين شود را برآورد نمايد.

ــن ها و تجهيزات تزريقات ايمن، مدير مي تواند جهت هر  ــته بندي شده ي واكس ــبه ي حجم بس  پس از محاس
شهرستان موارد زير را محاسبه نمايد:

1ـ حجم كلي واكسن هايي كه بايد توزيع شوند و تعداد كولد باكس هاي مورد نياز جهت حمل 
2ـ حجم كلي (برحسب متر مكعب) تجهيزات تزريقات ايمن كه با واكسن ها بسته بندي مي شوند.

يك فرم نمونه در ضميمه 7 به منظور كمك به محاسبه ي نيازهاي حمل و نقل ارائه شده است. اين فرم براساس 
جمعيت هدف و دوره ي تداركات ماهيانه طراحي شده است.
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3ـ2ـ1 تخمين نيازهاي حمل و نقل

هنگاميكه مقدار و حجم تداركات را براي توريع در هر شهرستان محاسبه كرديد، مي توانيد تعداد كولد باكس هاي 
مورد نياز و بهترين روش حمل و نقل را نيز محاسبه نماييد.

مثال: شما حمل واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن را به شهرستان ايندوس (Indus) با جمعيت هدف 30،000 
نفر برنامه ريزي كرده ايد. با بكارگيري فرم ارائه شده در ضميمه ي 7، حجم كلي واكسن ها 167 ليتر و براي تجهيزات 
تزريقات ايمن (شامل حلال ها) 1/6 متر مكعب محاسبه شده است. واكسن ها معمولاً در كولد باكس هاي 20 ليتري 

حمل مي شوند بنابراين در اين مرحله نياز به 9 كولد باكس خواهيد داشت.

3ـ2ـ2 ظرفيت وسيله ي نقليه جهت حمل واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن

انتخاب وسيله نقليه جهت تداركات شهرستان ها، علاوه بر مقدار واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن به عوامل 
متعددي بستگي دارد. مواردي كه بايد مورد ملاحظه قرار گيرد شامل وضعيت جاده ها، تعداد افرادي كه جهت 

حمل مورد نياز است، فاصله ي مسافرت، و دسترسي به سرويسهايي از قبيل تأمين سوخت مي باشد.

جدول 1ـ15 انواع و ظرفيت وسائط نقليه اي كه بطور نمونه جهت حمل و توزيع واكسن ها مورد استفاده قرار 
مي گيرد را شرح مي دهد.

راه مناسب جهت حفظ وضعيت آيس پك هاي منجمد آماده شده براي توزيع واكسن ها در جعبه ي 1ـ7 توضيح 
ــياري از حالات و وضعيت هاي آب و هوايي، كيسه هاي آب سرد  ــت. بعنوان جايگزين در بس ــده اس داده ش

مي توانند بطور مناسبي جهت حمل واكسن ها بكار برده شوند.

چهارچوب 1ـ7: در مورد وضعيت كيسه هاي يخ (آيس پك) چه چيزهايي را لازم است بدانم؟
استفاده ي مناسب از كيسه هاي يخ براي حفظ قدرت واكسن ها ضروري است. لازم است  جهت اطمينان 
از وجود تعداد كافي كيسه هاي يخ، برنامه ريزي كنيد ـ بخصوص در مواقعي كه نيازها افزايش مي يابد مثل  
فعاليتهاي ايمن سازي تكميلي. جهت جلوگيري از يخ زدگي واكسن هاي حساس به يخ زدن طي حمل و نقل، 

بايد كيسه هاي يخ را آماده نماييد.
                                                                                                    
براي آماده كردن وضعيت كيسه يخ، آن را از قسمت فريزر برداشته و در درجه حرارت 
اتاق نگهداريد تا زمانيكه يخ آن ذوب شود. هنگاميكه كيسه يخ را تكان مي دهيد و 
صداي آب را در داخل آن مي شنويد، زماني است كه كيسه ي يخ آماده بارگذاري در 
كولد باكس يا حمل كننده ي واكسن (واكسن كارير) مي باشد. اين زمان متغير بوده و 

بستگي به درجه حرارت محيط دارد و مي تواند بيش از 30 دقيقه طول بكشد.
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جدول 1ـ15: انواع وسايط نقليه جهت حمل واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن

نوع وسيله نقليه
محدوده ي مسافرت ظرفيت حمل

در يك روز
ملاحظات بارانسان

كاميون اندازه كوچك (تك كابين) 
يا پيكاپ

200 كيلومتر4/5متر مكعب (با يك متر ارتفاع)راننده+2نفر
(20ليتر)  باكس  كولد   8 براي  حمل  ظرفيت 
ايمن  تزريقات  تجهيزات  مكعب  متر   1/9 و 

مناسب است.

200 كيلومتر2/74متر مكعب (با يك متر ارتفاع)راننده+4نفرپيكاپ 4WD (دو كابين)
(20ليتر)  باكس  كولد   6 براي  حمل  ظرفيت 
ايمن  تزريقات  تجهيزات  مكعب  متر   1/2 و 

مناسب است.

200 كيلومتر1/8 متر مكعبراننده+4نفر4WD (معمولي، پشت بسته)
ظرفيت حمل براي 3 كولد باكس (20ليتر) و 0/6 متر 

مكعب تجهيزات تزريقات ايمن مناسب است.

رانندهموتورسيكلت
يك كولد باكس 20 ليتري (0/2متر مكعب) 
در عقب و 40 ليتر (0/04متر مكعب) در 

كيسه هاي بغل
50 كيلومتر

ظرفيت براي يك مركز بهداشتي درماني 
مناسب و كافي است اما براي يك شهرستان 

كافي نيست

رانندهدوچرخه
يك كولد باكس 20 ليتري (0/2متر مكعب) 

10 كيلومترو يك خورجين (0/02متر مكعب)
مناسب براي حمل به مكان هاي دور از دسترس 

مي باشد.

0واكسيناتور سيار
عدد  يك  و  كرير  واكسن  عدد  يك 

5 كيلومتركوله پشتي (0/02متر مكعب)
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فعاليت يادگيري 1ـ6: برنامه توزيع واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن
ــتان گايا (Gaea) هستيد و مسئول ساماندهي حمل واكسن ها و تجهيزات  ــما مدير رده ي مياني در اس ش
ــيد. در هر يك از 5 مركز شهرستان انبار  ــتان ها مي باش ــتان (Eiffel) به شهرس تزريقات ايمن از مركز اس

واكسن وجود دارد. استان يك كاميون تك كابين سايز متوسط جهت انجام اهداف دارد.
نيازهاي ماهيانه موجود هر شهرستان در زير ليست شده است.

ابعاد كولد باكس هاي 20 ليتري: 71×55×50 سانتي متر= تقريباً 0/2 متر مكعب

جمعيت هدفنام شهرستان
حجم كلي واكسن هايي كه 

توزيع مي شوند (ماهيانه)
تعداد جعبه هاي 
واكسن (20 ليتر)

حجم كلي تجهيزات تزريقات ايمن براساس متر مكعب (سرنگ هاي 
 2 بازسازي=  سرنگ هاي  ميلي ليتر:   0/05 و  ميلي ليتر   0/5  =AD

ميلي ليتر و 5 ميلي ليتر- جعبه هاي ايمن و حلال ها)
30،00016081/9ايندوس

15،0008040/9رينه
20،00010761/2نيل

25،00013471/6كنگو
10،0005330/6آمازون
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ــيم طرح توزيع واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن براي 5 ناحيه  تكليف 1: جدول زير را جهت ترس
استان تكميل كنيد.

دزهاي مورد نياز جهت پوشش تمام استانتعداد دفعات حمل و نقلمسير راه

ــاوالان مايع  ــن پنت ــما تغيير خواهد كرد و واكس ــور ش ــازي در كش ــاه آينده برنامه ايمن س ــد م در چن
ــد. شما نيازهاي جديد توزيع ماهيانه  (DTP-Hep B-Hib) در ويالهاي تك دزي به برنامه اضافه خواهد ش

ــاهده كنيد) را محاسبه كرده ايد و مشاهده مي كنيد كه نيازها  ــتان ايندوس (ضميمه 7 را مش براي شهرس
تغيير خواهد كرد.

 (Indus)تكليف 2: مشكلاتي كه هم اكنون در زمينه حمل، توزيع و زنجيره ي سرما در شهرستان ايندوس
با آن روبرو هستيد را تعيين كنيد.

3ـ3 جمع آوري ضايعات
وسايل نقليه اي كه واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن را حمل مي كنند همچنين مي توانند جهت حمل ضايعات، 
به مكاني كه بطور ايمن دفع شوند، بكار گرفته شوند. براي مثال يك كاميون با ظرفيت حمل 2 متر مكعب مي تواند 
تقريباً 30 جعبه ايمن پر شده را به محل معدوم سازي منتقل كند. اين موضوع با جزئيات بيشتر در راهنماي ديگر اين 

مجموعه ي آموزشي بيان شده است. (راهنماي 3- ايمني تزريقات)
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4ـ پايش و نظارت
ــد. پايش روتين (جاري)  ــازي مي باش ــتم مديريت كلي EPI پايش ملزومات ايمن س يك جزء لاينفك از سيس
فعاليتهاي ايمن سازي و ملزومات بطور ماهيانه انجام ميشود. اطلاعات ملزومات موجود و بكارگيري آنها بطور 

مرتب به منظور پايش كارآيي سيستم زنجيره ي سرما و مديريت واكسن جمع آوري مي شوند.

پايش واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن به دلايل  زير انجام مي شود:
• اطمينان از دسترسي به مقادير مناسب و اطمينان از كيفيت هر يك از آنها

• اطمينان از استفاده مناسب از خدمات عرضه شده
• تهيه بموقع گزارش مشكلات مديريتي در اجراي فعاليتهاي ايمن سازي بنحويكه فعاليت اصلاحي بتواند به 

اجرا درآيد.
• هدايت فرآيند برنامه ريزي

4ـ1 شاخص هاي پايش واكسن و تجهيزات تزريقات ايمن

ــن ها و ملزومات تزريقات ايمن را نشان  ــتفاده جهت پايش واكس ــاخص هاي عمده مورد اس جدول 1ـ16 ش
ــده ماهيانه در سطوح انبارداري قابل اندازه گيري  ــاخص ها توسط اطلاعات دريافت ش مي دهد. همه ي اين ش
هستند. بعنوان مثال گزارشات ماهيانه همه ي شهرستان ها در پايگاه داده هاي سطح استاني جمع آوري مي شوند 

و پس از آن امكان پيگيري همه شاخص هاي شهرستان ها در اين پايگاه داده ها وجود دارد. 
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ش واكسن و ملزومات تزريقات ايمن
ت پاي

ص هاي اصلي جه
جدول 1ـ16: شاخ

ص ها
شاخ

هدف
دسترسي به ملزومات ايمن سازي

ك ماه)
دسترسي در هر لحظه (عرضه شده در ي

ب دز
ب دز تقسيم بر نياز ماهيانه برحس

= موجودي انبار برحس

ت برنامه ريزيهاي ملزومات 
ت نيازهاي طراحي شده و ياري كردن جه

س جه
ت آوردن اطلاعات در هر زماني در مورد كافي بودن ملزومات در دستر

بدس
توزيع در آينده و 

ت توزيع
بسته بندي واكسن ها و تجهيزات تزريقات ايمن جه

س تقسيم بر تعداد دزهاي موجود بايستي در محدوده ي 0/5 تا 1 باشد.
گ ها يا ساير ملزومات در دستر

تعداد سرن
س هستند.

اطمينان يافتن از اينكه ملزومات كافي واكسن و تجهيزات تزريقات ايمن در هر زماني در دستر

ت واكسن هاي ذخيره شده
كيفي

كل يخچال ها ك روز در طي ماه) تقسيم بر تعداد 
س هستند (بيشتر از ي

تعداد يخچال هايي كه خارج از سروي
اطمينان يافتن از كاركرد تجهيزات زنجيره ي سرما

ضايعات واكسن در سطح سرويسهاي حمل و جابجايي
ت سرويسهاي حمل و نقل (ضايعات ويالهاي باز شده)

ش كيفي
1. پاي

ت زنجيره ي سرما (ضايعات ويالهاي باز نشده)
ش كيفي

2. پاي
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4ـ2 مديريت موجودي انبار

پايش موجودي انبار به شما بعنوان مدير رده ي مياني كمك خواهد كرد تا سفارش ملزومات مناسب ماهيانه يا 
فصلي را بدهيد و ملزومات را به سطوح محيطي براساس زمان بندي ارسال كنيد.

ــن يا تجهيزات تزريقات ايمن  ــاس نوع واكس جدول 1ـ17 يك مثال از ثبت مديريت موجودي انبار، كه براس
سازماندهي را ارائه مي كند. اين جدول  شما را قادر مي سازد تا كاهش يا افزايش بيش از حد موجودي انبار را 
پايش كنيد. به روز رساني منظم مديريت موجودي انبار بوسيله شمارش فيزيكي موجودي و تطبيق موارد ثبت 

شده در صورت نياز انجام مي شود.
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ت موجودي انبار
ت بكارگيري براي مديري

جدول 1ـ17:  فرم نمونه جه

نام واكسن ها يا تجهيزات 
تزريق ايمن

حداقل موجودي انبار
ملزومات (ذخيره) فصلي

حداكثر موجودي انبار (حداقل+ملزومات فصلي) 
ذخيره

تاريخ
ت شده 

درياف
يا صادر شده

تعداد ويالها/ واحدها

موجودي حاضر (دزهاي 
ويال يا واحد يا جعبه)

تعداد  كل دزها 
يا واحدها

شماره ي بسته
تاريخ انقضاء

V
V

M
ت 

وضعي
تعداد كلي (دزها/واحدها)

ملاحظات
ت شده

درياف
صادر شده
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4ـ3 پايش درجه حرارت

4ـ3ـ1 پايش درجه حرارت در يخچال هاي واكسن

سازمان بهداشت جهاني از بكارگيري وسايل جديد دماسنج حرارت جهت ثبت مداوم درجه حرارت حمايت 
مي كند. پايش درجه حرارت كنترل لحظه اي نمي باشد، بلكه يك روند مداوم بوده و با شروع بكارگيري وسايل 

جديد درجه حرارت ، شما اطلاعات كاملي حتي در روزهاي آخر هفته و تعطيلات خواهيد داشت.

در غياب چنين وسايلي جهت پايش درجه حرارت بخش اساسي يخچال ، به وسايل زير نياز داريد:
• يك دما سنج

• يك نمودار درجه حرارت كه به خارج از درب يخچال نصب مي كنيد.

جهت پايش درجه حرارت به صورت زير اقدام كنيد:
• ترموستات يخچال را در طي سردترين زمان روز در محدوده ي 2+ تا 4+ درجه سانتيگراد تنظيم كنيد. با تنظيم 
ترموستات، درجه حرارت اول صبح و عصر يا غروب (در زمان تعطيل شدن مركز) را پايش كنيد. اگر درجه 

حرارت بين 2+ تا 8+ بود، ترموستات را دستكاري نكنيد
ــيون) در  ــش درجه حرارت در اول صبح (اولين اقدام در صبح) و قبل از تعطيلي مركز (مركز واكسيناس • پاي

بعدازظهر تداوم يابد و اين عمل هر روز انجام شود.
ــده  ــان داده ش • ثبت زمان و درجه حرارت هر روز در نمودار درجه حرارت يخچال همانگونه كه در زير نش

است انجام شود.

شكل 1ـ5 نمودار درجه حرارت يخچال

ــد بايد نمودار جديدي جايگزين گردد. نمودارهاي تكميل شده را جهت مراجعه  وقتي يك نمودار تكميل ش
بعدي نگهداري كنيد هنگامي كه درجه حرارت خارج از محدوده است اقدام نماييد.
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4ـ4 استفاده از VVM جهت پايش كيفيت ويالهاي واكسن

الف- تحت شرايطي ممكن است واكسن در معرض حرارت زياد در طي حمل يا نگهداري قرار گيرد و لذا 
VVM هميشه دلالت بر ايمن بودن يا نبودن واكسن جهت مصرف خواهد داشت.

ب- VVM فقط وضعيت واكسني را تعيين مي كند كه روي ويالش نصب شده است. VVM نمي تواند براي ساير 
واكسن هايي كه داراي حساسيت حرارتي و تاريخچه ي انبارداري متفاوتي هستند بكار رود.

ج- VVM شاخص مفيدي در هنگام انجام فعاليت در مناطق خارج از دسترس (با دسترسي مشكل) مي باشد. 
ــرايط خارج كردن متناوب واكسن از زنجيره سرما، تداوم مصرف واكسن ها براساس وضعيت  حتي در ش

VVM صورت مي گيرد.

د- تمامي كارمندان بهداشتي بايد چگونگي تفسير VVM را بدانند (ضميمه 4 را مشاهده كنيد). پيگيري و نظارت 
بر اين امر در صورت نياز توسط ناظرين بايد انجام گيرد.

ــده است) 4 نوع VVM شامل انواع 2 و 7 و 14 و 30 مورد  ــته ش در حال حاضر (در زماني كه اين راهنما نوش
استفاده قرار مي گيرد. 

ــد تا VVM به مرحله ي انقضا برسد در صورتيكه واكسن در 37  ــماره به تعداد روزهايي كه طول مي كش هر ش
درجه سانتيگراد نگهداري شود دلالت دارد. انواع گوناگوني از VVM براساس انواع مختلف واكسن ها براساس 
حساسيت حرارتي آنها طراحي شده است بعنوان مثال VVM راهنما 2 براي OPV كه يك واكسن خيلي حساس 
به حرارت است طراحي شده است در حاليكه VVM راهنما 14 براي DTP-Hep B كه كمتر به حرارت حساس 

است طراحي گرديده است.

EPI و ارتباط آنها به حساسيت درجه حرارت جهت واكسن هاي VVM شكل 1ـ6:  4 راهنما مختلف
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4ـ5 كاهش ضايعات واكسن
بهبود استفاده از ملزومات واكسن و اجتناب از ضايعات غير ضروري اغلب به مديريت بهتر در تمامي سطوح بستگي 
دارد. بهر حال ضايعات واكسن حتي تحت بهترين مديريت، در هر يك از سرويسهاي ايمن سازي تا حدودي قابل 
قبول است. ضايعات در هر مرحله اي مي تواند ايجاد شود. اين مسئله مي تواند سردخانه ي مركزي، در سطوح مختلف 
مياني، در محل مصرف در جلسات ايمن سازي و در طي حمل و نقل رخ دهد. عوامل همراه با ضايعات واكسن را 

مي توان تحت عنوان قابل اجتناب و غير قابل اجتناب طبقه بندي كرد.

4ـ5ـ1 عوامل غير قابل اجتناب در ضايعات واكسن

مهمترين عوامل غير قابل اجتناب در ضايعات عبارتند از:
• واكسن هاي قابل بازسازي كه در انتهاي جلسات ايمن سازي بايد دور انداخته شوند.

4ـ5ـ2 عوامل قابل اجتناب در ضايعات واكسن

عواملي كه قابل كنترل بوسيله بهبود مديريت واكسن مي باشند عبارتند از:
• مديريت ضعيف انبار كه منجر به افزايش ملزومات و واكسن شده و در نتيجه قبل از استفاده، تاريخ انقضاء 

آنها به اتمام مي رسد.
• خرابي زنجيره ي سرما كه واكسن ها را در معرض درجه حرارت هاي بيش از حد بالا و يا پايين قرار مي دهد.

ــن به جاي 0/5  ــت، بعنوان مثال تجويز 3 قطره OPV به جاي 2 قطره يا تزريق 0/6 ميلي ليتر واكس • دز نادرس
ميلي ليتر واكسن

• نقص در تطابق با سياست ويالهاي چند دزي
• مفقود شدن، شكسته شدن يا دزديده شدن ويالها

WHO/V&B/03.18.) ــتر به راهنماي پايش ضايعات واكسن در سطح كشورى مراجعه كنيد جهت جزئيات بيش
(Rev1

4ـ5ـ3 ثبت پوشش قبل از ضايعات

كارمند بهداشت بايد در مناطق (جلسات) دور از دسترس (دسترسي مشكل) تعداد كافي ويال واكسن همراه 
خود داشته باشد و جهت واكسيناسيون حتي يك كودك يك ويال جديد را باز كند.

هرگز كارمند بهداشت را جهت ضايعات زياد واكسن سرزنش نكنيد زيرا ممكن است منجر به كاهش ويالهاي 
باز شده گرديده و نوزادان و مادران كمتري واكسينه شوند.

نكته كليدي: فرصت ايمن سازي بسيار با ارزش تر از يك دز واكسن مي باشد، هدف، ايمن سازي تعداد 
ــد. در باز كردن يك ويال جديد واكسن  ــن بارداري مي باش حداكثر نوزادان و زنان باردار يا زنان در س
ــن براي آن كودك يا زن  ــت فرصت ديگري جهت فراهم كردن يك دز واكس ــيد. ممكن اس مردد نباش

نداشته باشيد.
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4ـ6 نظارت
مشكلات ناشي از زنجيره ي سرما، واكسن و مديريت تجهيزات تزريقات ايمن شايعترين مسائلي است كه در 
همه ي سطوح سيستم ايمن سازي مشاهده مي شود. خوشبختانه در خلال بازرسي هاي نظارتي غالباً امكان حل 
مشكلات در عمليات اصلاحي وجود دارد. حتي در صورتيكه مشكل در محل مرتفع نگردد احتمال زيادي دارد 
كه ناظر با اجراي عمليات  موافقت نمايد، بعنوان مثال تعمير، جايگزيني و غيره. كليه بازرسي هاي نظارتي بايد 
كامل و برنامه ريزي شده باشد، بدين منظور داشتن چك ليست مفيد خواهد بود و خود ناظرين هم بايد زمينه 
عمليات و اقدامات آگاهي كامل داشته باشند. اين راهنما و راهنماي 4 در اين مجموعه حاوي اطلاعات زياد 
مورد نياز جهت بازرسي مؤثر نظارتي را فراهم مي كند. فعاليتهاي زير يك مثال جهت چگونگي هدايت بازرسي 

نظارتي را ارائه مي نمايد.

فعاليت يادگيري 1ـ7 حل مشكل در طي بازرسي هاي نظارتي

ــكلات  ــي نظارتي وجود دارد. تعدادي از توصيه ها در فرم مش ــت يك بازرس در زير مثالي از چك ليس
مشاهده شده وارد شده است.

ــده، هم در محل در طي  ــاهده ش ــكل مش تكليف 1: فعاليت اصلاحي كه ناظر مي تواند جهت حل مش
نظارت و هم در مدت طولاني انجام دهد چيست؟ هر عامل اضافي (مرتبط به زنجيره ي سرما، مديريت 

واكسن) كه شما علاقمند به كنترل آن در طي بازرسي نظارتي هستيد را اضافه نماييد.

ملاحظات (مشكل بلي/خيرسؤال
مشاهده شده)

فعاليت اصلاحي 
بعمل آمده در محل

فعاليت اصلاحي 
طولاني مدت

Hep B در حال يخ  زدنخير1. آيا واكسن ها بنحو مناسبي داخل يخچال نگهداري مي شوند؟

خير2. آيا هيچ واكسن تاريخ گذشته اي داخل يخچال وجود دارد؟
بلي3. آيا هيچ واكسني كه داراي شاخص VVM منقضي باشد وجود دارد؟

بلي4. آيا كارمندان بهداشتي مي دانند چگونه VVM را بخوانند و تفسير كنند؟
آيا  و  دهند  انجام  را  دادن  تكان  تست  موقع  چه  مي دانند  كارمندان  آيا   .5

مي توانند اين تست را بدرستي انجام دهند (ضميمه ي 3)؟
خير

6. آيا از سرنگ هاي خود محدودشونده (AD) جهت واكسيناسيون استفاده 
مي شود؟

بلي

بلي7. آيا روش تزريق مناسب است؟
بلي8. آيا از جعبه هاي ايمن جهت دفع سرنگ هاي AD استفاده مي شود؟

كافي  ايمن  تزريقات  تجهيزات  و  واكسن ها  بيانگر  انبار  ثبت  دفاتر  آيا   .9
مي باشد؟ آيا موجودي فعلي انبار مابين سطوح حداقل و حداكثر است؟

سرنگ هاي AD خارج خير
از انبار

استفاده نمي شوندخير10. آيا نمودارهاي پايش درجه حرارت بطور منظم روزآمد مي شوند؟
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ضميمه 1: منابع اصلي



49

آموزش براي مديران رده مياني 
راهنماي 1: مديريت زنجيره  سرما، واكسن ها، تجهيزات تزريقات ايمن

ضميمه 2: تعيين ميزان ضايعات واكسن ها
ضريب افزايش ضايعات (WMF) تابعي از ضايعات واكسن در برنامه مي باشد. اين شاخص جهت محاسبه ميزان 
نياز به واكسن استفاده مي شود. ميزان ضايعات واكسن مي تواند براساس مشخصه هاي زيادي از برنامه از قبيل 

تعداد جلسات، برنامه هاي جلسات، وجود ويال و مديريت تداركات بسيار زياد باشد.
جداول زير مي تواند در محاسبه WMF كمك كند. بهر حال هر كشوري بايد براساس شواهد محلي آن را مورد 

بازنگري قرار دهد.
ــته به نوع فعاليت واكسيناسيون مورد استفاده از قبيل فعاليت هاي  تذكر: ضريب افزايش ضايعات مي تواند بس

ايمن سازي خاص (SIAs)، در مقابل واكسيناسيون جاري تغيير كند.

ميزانهاي شاخص ضايعات:
اگرچه كشورها بايد به پايش سطوح ضايعات خود ترغيب شوند، در غياب آمار محيطي ميزانهاي ضايعات، 

براساس نوع واكسن و تعداد دزهاي هر ويال مي تواند نيازهاي و اكسن تخمين زده شود.

ويالهاي 20-10 دزيويالهاي 6-2 دزيويالهاي تك  دزي

5 1050واكسن هاي منجمد

51025واكسن هاي مايع

:WMF جدول تبديل- ميزان ضايعات به
ميزان دلالت كننده بر ضايعات مي تواند به WMF بوسيله جدول مرجع زير تبديل شود.

5101520253035404550ميزان ضايعات
WMF1/051/111/181/251/331/431/541/671/822

مثال: با استفاده از جدول بالا محاسبه ي WMF را براي واكسن منجمد Hib كه در ويالهاي 2 دزي است و ميزان 
دلالت كننده بر ضايعات آن 10 است انجام مي دهيم. تبديل آن به WMF 1/11 مي باشد بنابراين براي هر دز 

واكسن منجمد Hib بايد 1/11 دز جبراني براي 10 ضايعات سفارش داده شود.
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(Shake Test) ضميمه 3: آزمايش تكان دادن
ــت تكان دادن مي تواند در مورد اين كه واكسن هاي قابل جذب (TT/Td/DT/DTP يا هپاتيت B) در معرض  تس
درجه حرارت هاي يخ زدن كه منجر به خراب شدن آنها مي شود قرار داشته اند يا خيربكار برده شود. بعد از يخ 
زدن واكسن شكل مايع كدر يكسان نداشته و منجر به شكل تكه تكه هاي كوچك ته نشين شده در انتهاي ويال 
واكسن پس از انجام تكان دادن مي شود. ته نشين شدن (رسوب كردن) در ويال هايي كه يخ  زده اند سريع تر از 

ويال هايي كه يخ نزده اند (در محصولات مشابه يك كارخانه) اتفاق مي افتد.
تست تكان دادن مي تواند براي همه ي جعبه هايي كه شاخصه هاي انجماد به روي آنها فعال گرديده است يا ثبت 

درجه حرارت بيان گر درجه حرارت هاي منفي مي باشد انجام شود.

روش اجرا:
1. آمادگي جهت كنترل انجماد نمونه:

ــماره سريال يكسان با واكسني كه مي خواهيد تست كنيد (و از يك كارخانه ي مشابه  ــابه و داراي ش يك ويال مش
مي باشد) را انتخاب كنيد. ويال را تا زماني كه محتواي آن سفت شود منجمد كنيد. (حداقل 10 ساعت در 10- درجه ي 

سانتيگراد) و سپس اجازه دهيد كه گرم شود. اين ويال به عنوان نمونه ي كنترل مي باشد.
اين ويال را به وضوح علامت گذاري كنيد بطوري كه به راحتي قابل تشخيص باشد و اشتباهي مورد استفاده 

قرار نگيرد.
2. نمونه ي آزمايش را انتخاب كنيد: ويال يا ويال هايي از واكسن را كه از يك دسته مي باشد و شما مشكوك به 

يخ زدگي آنها هستيد انتخاب كنيد (جدا كنيد). اين نمونه ي تست (آزمايش) مي باشد.
3. نمونه هاي تست و كنترل را تكان دهيد:

ــته و به مدت ده الي پانزده ثانيه به  ــت نگه داش نمونه كنترل و نمونه ي مورد آزمايش را با همديگر در يك دس
شدت تكان دهيد.

4. اجازه سكون به ويال ها بدهيد (اجازه ي استراحت):
هر دو ويال را به روي ميز قرار دهيد و آنها را بيشتر تكان ندهيد.

5. ويال ها را مقايسه كنيد:
هر دو ويال را در مقابل نور قرار داده و ميزان رسوب (ته نشين شدن) را مقايسه كنيد. اگر نمونه ي مورد آزمايش 
ميزان ته نشين شدن را آهسته تر از نمونه كنترل نشان داد نمونه ي مورد آزمايش به احتمال زياد يخ نزده است و 
مي تواند مورد استفاده قرار گيرد. اگر ميزان ته نشين شدن مشابه باشد ويال مورد آزمايش احتمالاً به دليل انجماد 

صدمه ديده است و نبايد مورد استفاده قرار گيرد.
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مسئله  اين  مي كند.  پنهان  را  ويال  محتواي  و  داشته  بزرگ  برچسب هاي  ويال ها  از  تعدادي  كه  كنيد  توجه 
مشاهده روند ته نشين شدن را مشكل مي سازد. در چنين مواردي ويال هاي مورد آزمايش و كنترل را وارونه 

كرده و ته نشين شدن مواد را در گردن ويال مشاهده كنيد.

تقريباً پاك

رسوب ضخيم

واكسن استفاده شود
اگر رسوب گذارى آهسته 

تر انجام مى شود، ويال هاى 
مشكوك مى توانند استفاده 

شوند.

واكسن استفاده نشود
اگر سرعت رسوب گذارى 

مشابه با كنترل است، 
ويال هاى مشكوك نبايد 

استفاده شوند.

مقايسه ويال منجمد شده با ويال مشكوك به يخ زدگى

آزمايش تكان دادن

ويال منجمدشده (كنترل) ويال هاى مشكوك (تست)
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VVM ضميمه  4: نحوة خواندن

ــت كه بر روي ويال واكسن مي باشد. در زماني كه ويال در معرض  ــاخص ويال واكسن (VVM) برچسبي اس ش
حرارت زياد در يك دوره ي زماني قرار گيرد رنگ آن تغيير مي كند. قبل از باز كردن يك ويال وضعيت VVM بايد 

كنترل شود و مشاهده گردد كه آيا واكسن بوسيله ي حرارت صدمه ديده است يا خير.

بسياري از واكسن هايي كه امروزه بوسيله ي يونيسف تهيه مي شود داراي برچسب VVM مي باشد. VVM بر روي 
ــود). اين علامت شبيه يك مربع در داخل دايره مي باشد. در  ــب يا سرويال نصب مي شود (چاپ مي ش برچس

هنگامي كه ويال واكسن در معرض حرارت زياد قرار گيرد مربع تيره تر مي شود.

شكل 1ـVVM :7 بر روي برچسب يا سر ويال

فقط از ويالي استفاده كنيد را كه مربع داخلي VVM آن داراي رنگ روشن تري از دايره ي بيروني است.هر ويال 
داراي VVM، اگرمربع داخلي  در حال تيره تر شدن مي باشد اما هنوز از دايره ي خارجي روشن تر است تا زماني 

كه مربع داخلي روشن تر مي باشد ،مي تواند مورد استفاده قرار گيرد.

تذكر مهم:
شاخص VVM در معرض درجه حرارت هاي يخ زدگي بودن را نشان نمي دهد. (در مورد واكسن هاي 
حساس به يخ زدگي) اگر VVM به نقطه ي دور انداختن نرسيده باشد احتمال اين كه واكسن يخ زده باشد 
ــامل نمي شود. بنابراين انجام آزمايش تكان دادن در صورتي كه احتمال يخ زدگي وجود دارد براي  را ش

واكسن هاي حساس به يخ زدگي كه داراي VVM خوبي هستند بايد انجام شود.
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شكل 1ـ8: چگونه شاخص ويال واكسن (VVM) خوانده مي شود.

استفاده از VVM جهت نگهداري واكسن ها خارج از زنجيره ي سرما:

ــن هاي با شاخص VVM مي توانند خارج از زنجيره ي سرما نگهداري شوند در صورتي به شكلي  واكس
كه كارمندان بهداشتي و كاركناني كه واكسن ها را حمل مي كنند مورد صحيح خواندن و تفسير صحيح 
VVM آموزش ديده باشند و همچنين هر ويالي كه VVM آن به نقطه ي انتهايي رسيده باشد از رده خارج 

ــن در زنجيره ي سرما در تمام طول توزيع آن  ــود واكس گردد. به هر حال از نظر مديريت توصيه مي ش
نگهداري گردد. اين مسئله حداكثر مدت سالم بودن واكسن را در محيط تأمين مي نمايد.

ــرما مي تواند هم بطور عام براي تمامي  ــت اجازه ي استفاده از واكسن هاي خارج از زنجيره ي س سياس
فعاليت هاي جاري يا محدود در مناطق ويژه يا تحت شرايط خاص اجرا گردد. از قبيل:

• روزهاي ملي ايمن سازي
• دستيابي به مناطق جغرافيايي با دسترسي مشكل

• انجام ايمن سازي خانه به خانه
• در طي فصول سرد

ــاس به يخ زدگي (DT/TT/Td/DTP و هپاتيت B و واكسن Hib) در  ــن هاي حس • نگهداري و حمل واكس
مناطقي كه خطر يخ زدگي بيشتر از خطر در معرض گرما بودن مي باشد.

به خاطر داشته باشيد كه واكسن هاي خشك منجمد (سرخك، BCG ، تب زرد و تركيب خشك يخ زده ي 
ــوند. به منظور نگهداري  ــي به يخ وجود ندارد، حمل ش Hib) نبايد به مناطقي كه تضميني براي دسترس

واكسن ها در سرما بعد از آنكه مورد بازسازي قرار مي گيرد به يخ نياز مي باشد. براي جزئيات بيشتر به 
قطعنامه  يونيسف- WHO در زمينه ي پايش ويال واكسن مراجعه كنيد: 10 سال مشخص از اجراي موفق 

(WHO/IVB/07.04) و نقش شاخص ويال واكسن هاى در دسترس تمامي كودكان و مادران

VVM شروع

 رنگي شدن 

- VVM ًشروع به تغيير رنگ مربعي كه هرگز سفيد  نيست مي كند و آن معمولا 
 آبي مايل به خاكستري كمرنگ مي باشد. پس از آن تا زماني كه درجه حرارت
 و يا مدت حرارت به سطوحي مي رسد كه درجه ي پذيرش واكسن را محدود

.مي كند مربع داخلي از دايره ي بيروني روشن تر باقي مي ماند

اين واكسن
 استفاده شود

نقطه ي دور ريز

بعد از نقطه ي دور ريز رنگ مربع 
تيره تر از دايره ي بيروني مي شود.

 اين واكسن استفاده نشود و به ناظر
.گزارش گردد
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ضميمه 5: اطلاعات محصولات (واكسن ها و يخچال ها)
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ضميمه  6:  نمونه  فرم انبارداري تجهيزات زنجيره ي سرما
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ضميمه 7: نمونه  فرم جهت محاسبه  نيازهاي حمل و نقل

اين فرم مثالي از چگونگي محاسبه ي تعداد كولد باكس و فضاي انبار مورد نياز و واكسن هايي كه بايد حمل 
شوند و تجهيزات تزريقات ايمن را ارائه مي نمايد.

فرم را همان گونه كه در زير مشخص شده است تكميل كنيد.
ستون A:           نام شهرستان هاي استان و جمعيت هدف را بنويسيد.
ستون B:            شامل تمام واكسن هايي كه در برنامه مي باشد است.

ــاس ضرب كردن جمعيت در ضريب افزايش  ــتون نياز ماهيانه براس در اين س   :C ستون
ــيم آنها بر 12  ــيون و تقس ضايعات (VMF) و تعداد دزهاي برنامه ي واكسيناس

محاسبه گردد.
ــامل موجودي به عنوان مثال تعداد دزهاي موجود در يك  ــن ش براي هر واكس  :D ستون

ويال مي شود.
ستون هاي E و F:           شامل حجم بسته بندي و حلال هاي آن براساس سانتيمتر مكعب مي باشد.

شامل حجم واكسن ها و حلال ها برحسب ليتر ضرب در حجم بسته بندي كلي   :H و G ستون هاي
ــتون E و F) به ازاي هر دز و تعداد كلي دزهاي ماهيانه ي مورد نياز (ستون  (س

C) و تقسيم آن بر 1000 (هزار) مي باشد.
حجم كلي را براي هر واكسن و حلال اضافه كنيد تا حجم كلي مورد نياز براي   :J و I ستون هاى

همه ي واكسن ها و حلال ها بدست آيد.
 (I ستون) تعداد كلي كولد باكس هاي مورد نياز بوسيله ي تقسيم كلي واكسن ها  :X ستون

تقسيم بر حجم هر واحد از يك عدد كولد باكس (20 ليتر) محاسبه گردد.
ــازي را درج  ــرنگ بازس ــرنگ AD و س ــتون هاي P , N , L و Q:       تعداد مورد نياز براي هر يك از انواع س س

نماييد.
حجم هر واحد از هر يك از انواع تجهيزات تزريقات را در تعداد مورد نياز هر   :O و M ستون هاي

يك از آنها ضرب كنيد.
تعداد هر يك از انواع سرنگ هاي بازسازي را اضافه كرده و سپس جمع كل را   :R ستون

در عدد 66/25 (حجم هر يك از سرنگ ها ي بازسازي) ضرب كنيد.
ــيله ي محاسبه ي تعداد كلي  تعداد جعبه هاي ايمن مورد نياز را تعيين كنيد بوس   :S ستون
سرنگ هاي مورد نياز و تقسيم جمع آنها بر ظرفيت جعبه ي ايمن 5 ليتري تقسيم 

بر 100 ليتر
ــده را براساس تعداد كلي  ــيله ي جعبه هاي ايمن تا ش ــغال شده بوس حجم اش  :T ستون

جعبه هاي ايمن مورد نياز ضرب در 880 تعيين كنيد.
ــر يك از انواع  ــط حجم كلي ه ــم كلي تجهيزات تزريقات ايمن را توس حج  :U ستون
تجهيزات تزريقات ايمن و سپس تبديل جمع آن به متر مكعب بوسيله ي تقسيم 

به يك ميليون محاسبه كنيد.
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